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PRIMERA PARTE. SITUACION FINANCIERA

Los Almacenes Generales de Depésito Almaviva S.A., en adelante Aimaviva S.A., tiene por
objeto social el depésito, la conservacion y custodia, el manejo y distribucion, la compra y venta
por cuenta de sus clientes de mercancias y de productos de procedencia nacional o extranjera.
Almaviva S.A. emite certificados de depoésito y bonos de prenda y desempeiia las funciones
propias de los agentes de aduana. También realiza el almacenamiento, guarda, custodia,
organizacién, manejo, clasificacion, administracion de toda clase de informacion y/o
documentacién recibida y/o creada por las entidades, con el objeto de facilitar su utilizacion y
conservacion.

Almaviva S.A. a través de su filial Almaviva Global Cargo S.A.S. desarrolla el servicio de
transporte intermunicipal y municipal de carga, en territorio nacional, y con su filial Aimaviva Zona
Franca S.A.S. realiza las operaciones logisticas consagradas al operador industrial de servicios
en las zonas francas, con el fin de consolidar los servicios de integracion logistica.

1. EVOLUCION DEL PLAN DE NEGOCIOS.

Acorde con el plan de negocios para el afio 2023 aprobado por la Junta Directiva, las metas
principales para el afio en mencion, establecidas a través de la metodologia conocida como
MEGA, identifican cuatro variables primordiales a saber: el ingreso, la utilidad operativa, la
calidad del servicio y las pérdidas por materializacion de riesgo. Al corte del primer trimestre de
2023 estas metas, con excepcion del indicador de eventos de riesgo materializados, evidencian
un cumplimiento mejor al esperado para el periodo en referencia.

El ingreso acumulado a marzo de 2023 registra un
cumplimiento consolidado del 108% con respecto al
presupuesto, en donde el 94,65% del mismo corresponde a
cliente de la linea base y el 5,35% a ingresos de nuevos
clientes vinculados en el periodo. Aunque el crecimiento
sefalado se registra a nivel general, puede apreciarse que
los mayores incrementos a nivel regional se registran en las
zonas de Antioquia — Eje Cafetero, Zona Occidente y Costa
Norte.

Con respecto a la utilidad operacional, aunque al corte del
trimestre se registra una pérdida consolidada cercana a los 2.600 millones debido a que en el
primer trimestre del afio se realizan los pagos de los impuestos prediales, es importante destacar
que dicha cifra es mucho menor a la presupuestada, gracias tanto al crecimiento de los ingresos
como a la disminucion de los gastos con relacién al presupuesto.

La calidad del servicio evaluada a través de los resultados de la encuesta de satisfaccion de los
clientes arroja un valor del 87% en el presente afio, que comparado con el 83,6% del mes de
diciembre de 2022, demuestran una mejora en la percepcion del cliente hacia la calidad de los
servicios de la compafiia; hecho esté que se confirma con la retencion de los seis clientes que en
la evaluacion de 2022 se identificaron con riesgo de retiro.
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2 CAMBIOS MATERIALES QUE HAYA SUCEDIDO EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS.

En el primer trimestre de 2023 no se presentaron cambios o situaciones materiales que afecten

manera puntual los Estados Financieros. )

3. COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS
RESULTADOS DE LA OPERACION Y LA SITUACION FINANCIERA.

Al cierre del primer trimestre de 2023, Almaviva S.A. registraba unos resultados de gestion
mejores a lo presupuestado para el periodo, con un ingreso total superior en 8,35% al ingreso del
mismo periodo del afio anterior; principalmente debido al incremento en el volumen de operacién
de los clientes de servicios de almacenamiento, agenciamiento aduanero y servicios financieros.
La rentabilidad de la compariia registré un margen operacional del -5,4% y el margen neto es de

-7,6%, debido principalmente al efecto de los pagos de impuestos prediales que se presentan en
el primer trimestre del afo.

A nivel individual, la compaiiia situé su nivel de liquidez de acuerdo con la razén corriente que
fue de 1,4 lo cual indica que se tienen los recursos para cubrir uno punto cuatro veces sus
obligaciones de corto plazo; asi mismo su capital de trabajo se ubica en $13.643 millones y la
rotacion de cartera en 79.5 dias. La compafiia cerré con “cero endeudamiento financiero” al
cierre del trimestre y posee un indice de solvencia es de 2.13, que permite sefialar que la
compainia tiene la capacidad de enfrentar sus obligaciones.
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A nivel consolidado de Almaviva y sus filiales la posicion patrimonial es positiva, con un nivel de
liquidez al 31 de marzo de 2023 de 1,52 de acuerdo con la razén corriente, lo cual indica que se
tienen los recursos para cubrir uno punto cuatro veces sus obligaciones de corto plazo.
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El capital de trabajo de la compania se ubicé en $18.602 millones y la rotaciéon de cartera se
situé en 79.4; Igualmente el 96,6% de la cartera tiene una edad inferior a 90 dias, los clientes
cumplen razonablemente con el pago de los servicios prestados y facturados.

Al cierre del trimestre presenta “cero endeudamiento financiero” y la solvencia es de 2.05 lo que
establece que la organizacion tiene la capacidad de enfrentar sus obligaciones.

Es importante sefialar que durante el trimestre se obtuvieron ademas de los resultados
financieros sefialados anteriormente, otros logros:
* Aumento de las operaciones del depdsito publico aduanero en Rionegro en mas del 71%.
* Aumento en la capacidad ocupada de los patios en Cartagena mediante el convenio con la
compania de Puertos Asociados.
* Implementacion de la actualizacion del software de administracién de bodegas (WMS Blue
Yonder) en un 94%.
» Ampliacion del nimero de clientes en el nuevo modelo operativo de servicios financieros.
* Se mantuvo la certificacion BASC para Aimaviva y Aimaviva Global Cargo.

4. ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS Y CONSOLIDADOS.

Los Estados Financieros del primer trimestre de 2023, individuales y consolidados y
dictaminados por el Revisor Fiscal, se anexan al presente informe, segun instrucciones
establecidas en la Circular 12 de 2022.

5. ANALISIS CUANTITATIVO Y/O CUALITATIVO DEL RIESGO DE MERCADO

Analisis cuantitativo del riesgo de mercado. El mercado de Almaviva S.A. depende de la
logistica, la cual se puede ver impactada por la disminucién en el crecimiento econémico de la
nacion; sin embargo, en lo que respecta al producto de servicios financieros, esta disminucion al
contrario genera una oportunidad para el crecimiento de las operaciones, toda vez que los
industriales y comercializadores requieren mayor acceso al crédito y pueden recurrir a las
operaciones de CDM y/o Bonos de Prenda como medio de financiamiento.

Debido a que las operaciones de CDM y/o Bonos de Prenda desarrolladas por Almaviva no son
afectadas por cambios en las tasas de cambio o tasa de interés, ni tampoco por cambio en el
valor de las mercancias, pues conforme a lo establecido en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero su responsabilidad se limita a la restitucién de la mercancia custodiada en su misma

especie o valor en libros, Almaviva S.A. no cuenta con un modelo cuantitativo de riesgo de
mercado.

Analisis cualitativo de riesgo de mercado. Como control operativo Almaviva S.A. tiene
establecido, ademas de una evaluacion financiera del cliente, politicas sobre el tipo y estado de
mercancia a recibir como subyacente de un CDM o Bono de Prenda, con el fin de disminuir el
riesgo por deterioro u posible obsolescencia de esta.
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SEGUNDA PARTE. INFORMACION ADICIONAL
1 VARIACIONES MATERIALES QUE SE HAYAN PRESENTADO EN LOS RIESGOS

Almaviva S.A. mantiene actualizados sus procedimientos para la evaluacion y mitigacion de los
riesgos identificados, los cuales estan alineados a los requisitos establecidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia y el marco del estandar internacional ISO 31000:
2018, asi como con las politicas y lineamientos emitidos por el Gobierno Corporativo del Grupo
Aval. Estos procedimientos se encuentran debidamente documentados y permiten aplicar
metodologias de administracion de los Riesgos, que propenden por asegurar el cumplimiento de
los requisitos legales y/o reglamentarios, asi como los objetivos y metas trazados para la
Organizacion.

Conforme las caracteristicas de sus operaciones, su tamafio y naturaleza; Almaviva S.A. cuenta
con un apropiado sistema de gestion que le permite identificar el grado de exposicion al riesgo y
su apetito, brindando informacién oportuna a la Alta Direccién y a la Junta Directiva (conforme
con su nivel de atribucién) para la toma de decisiones informadas. asi como para el
establecimiento de acciones tendientes a la disminucion de las consecuencias y/o la probabilidad
de ocurrencia en situaciones adversas, lo cual se lleva a la practica por medio de la
concientizacién, divulgacion, implementacion y evaluacién de medidas de control en cada una de
las lineas de defensa establecidas por la compaiiia.

La metodologia establecida en el modelo de gestion integral del riesgo (conforme con lo descrito
en la CE 018 de 2021 emitido por la SFC), se fundamente en la aplicacién del ciclo de gestion
del riesgo, que parte de la identificacién de los riesgos, la medicion y evaluacion de su
probabilidad e impacto inherente, los cuales quedan registrados en la matriz de riesgo.
Posteriormente se realiza la determinacion de las estrategias y controles que mitiguen o
minimicen la posibilidad de ocurrencia y/o impacto de las consecuencias de materializacion, para
después, a través de la evaluacién de dichos controles, establecer la medicién del riesgo
residual, para concluir con las acciones que permitan mantener el riesgo dentro de la tolerancia
establecida por la Junta Directiva. A nivel general las etapas del ciclo de riesgo son:

~ Identificar

At Sts”

Controlar Monitorear

y

Seguimiento permanente y
efectivo a las fuentes de
riesgo, al perfil de nesgo, a

Establecer y aplicar
mecanismos tendientes a
miligar y/o minimizar la

Determinar los riesgos
(actuales y potenciales)

Cuantificar y/o evaluar la
exposicion a los nesgos

inherentes a procesoy/o inherentes a los proceso biidad 5 la efectividad de los
actividades que desarrolla y/o actividades que possbﬂ_ de ocurrenciae controles implementados y
impactode la 3
o planea desarrollar la desarrolla o planea materiakzacién delriesgo al posible impactode la
organizacion desarrollar la organizacion iﬁherenle e malerializacion de los

rnesgos.

Comunicar (SFC
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Almaviva

Es importante citar que los niveles de aceptacién y la definicion de valores de apetito, tolerancia
y capacidad son revisados periédicamente y aprobados por la Junta Directiva. Los niveles de
riesgo establecidos a la fecha son los siguientes:

Nivel Explicacion Medidas
Corresponden a riesgos ubicados en la colorimetria
4 WSHE roja en el mapa de calor con alto impacto y alta
probabilidad de materializacion.

-Implementar medidas de control fuertes para su mitigacion
-Monitoreo mensual sobre su evolucién.

-Controles a corto plazo, las acciones no deben ser

3 Ao Presentan alto impacto y alta probabilidad. inmediatas, pero si requieren atencion y monitoreo mensual
Riesgos de alto impacto. pero baja probabilidad o Monitoreo trimestral de controles para verificar su

2 alta probabilidad y bajo impacto. En este cuadrante efectividad e impedir que se muevan a niveles altos o
los riesgos ya no son considerados como criticos. extremos.

1 Bajo impacto y baja probabilidad. En este cuadrante Monitoreo periédico para evitar que se desplacen a zonas
los riesgos ya no son considerados como criticos. de mayor riesgo.

A nivel general, teniendo en cuenta las obligaciones de custodia y conservacion de mercancias
que se desprenden del articulo 34 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y en el gjercicio
de las actividades propias de Almaviva S.A., los riesgos relevantes se constituyen principalmente
en aquellos asociados a los instrumentos de emisién que son los titulos, tales como:
e Errores o incumplimiento de politicas en la aprobacion y/o expedicion de titulos y bonos de
prenda,
e Situaciones de fraude, favorecimiento o colusion,
e Faltantes, dafio, deterioro o merma de la garantia que ampara los titulos,
* Aceptacion de bodegas particulares que no cumplen con las politicas de Compaiiia y/o
requisitos minimos normativos de operacion,
e Incumplimiento o inadecuada aplicacion de normas en vigencia,
Errores operacionales en la administracion de mercancia, liberaciones parciales, prorrogas
y/o cancelacion de titulos,
» Expedicién o renovacién de titulos sobre mercancias restringidas, controladas o de dificil
comercializacion,
* Imposibilidad de prestar los -servicios de custodia y conservacion por deficiencia de
recursos o factores externos fortuitos.
* Dejar de percibir oportunamente y/o de acuerdo con las condiciones contractuales, la
cartera correspondiente a los servicios prestados por el Almacén,
* Incumplimiento de las promesas e indicadores de servicio establecidos. generando
afectacion sobre el curso del negocio de los clientes.

Durante el primer trimestre de 2023 no se identificaron nuevos riesgos o variaciones en el nivel
de exposicion que puedan incidir de manera ostensible en el perfil de riesgos de la compaiiia, en
especial en aquellos relacionados con los servicios financieros prestados por la Entidad.

Almaviva S.A. mantiene las actividades de monitoreo y evaluacion del contexto con el fin de
identificar oportunamente cualquier cambio que afecte el perfil de riesgo de manera que se
puedan establecer acciones preventivas de manera oportuna.

2. PRACTICAS AMBIENTALES Y SOCIALES
2.1 GOBIERNO CORPORATIVO.
o Tat (601) 7448500
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Almaviva

A lo largo del primer trimestre del afio, Almaviva S.A. continué adelantado las gestiones
tendientes a resaltar el importante papel del modelo de Gobierno Corporativo. Continuamos con
la adopcion satisfactoria de los mecanismos que permiten adelantar de manera no presencial las
sesiones de los 6rganos de Gobierno Corporativo, tales como Asamblea General Ordinaria de
Accionistas, sesiones de Junta Directiva y Comité de Auditoria de la Junta Directiva.

Asamblea de Accionistas. La Asamblea General de Accionistas de Almaviva S.A. se reuni6
observando las disposiciones legales, estatutarias y reglamentarias que regulan su
funcionamiento. Para las reuniones, la convocatoria fue realizada cumpliendo las disposiciones
del Codigo de Comercio y lo establecido en los Estatutos Sociales de la compania.

La Asamblea General de Accionistas se reunié en sesion ordinaria el 16 de marzo de 2023,
contando con un quérum de 99,9% del capital suscrito y pagado. En dicha reunion se aprobaron
los siguientes temas: (i) el Informe de Gestion de la Administracion, (i) el Informe Especial del
Grupo Empresarial, correspondiente al ejercicio del afio 2022 (Art. 29, Ley 222 de 1995), (iii) el
Informe Circular Externa 12 de 2022 de la Superintendencia Financiera de Colombia, (iv) los
Estados Financieros (Separados y Consolidados) con corte al 31 de diciembre de 2022 (v) el
Proyecto de Distribucion de Utilidades, (vi) el nombramiento de la Junta Directiva y Fijacion de
honorarios, (vii) la eleccién del Revisor Fiscal y fijacion de honorarios, (viii) Eleccion del Defensor
del Consumidor Financiero principal y su suplente vy fijacion de honorarios, (ix) el Informe anual
del Defensor del Consumidor Financiero, entre otros temas.

Para la citada reunién estuvo a disposicion de los accionistas toda la informacion necesaria para
la toma de decisiones, dentro del término legal, segun lo establecen la regulacion del derecho de
inspeccion y los documentos de Gobierno Corporativo de Almaviva S.A.

Honorarios acordados con el revisor fiscal por servicios de revisoria fiscal, auditoria y demas
servicios contratados. El Revisor Fiscal aprobado por la Asamblea General de accionistas para el
ano 2023, es la firma KPMG SAS, cuyos honorarios aprobados ascienden a la suma de
$372.575.000 mas IVA. Los gastos por conceptos como viajes, teléfono y servicio postal o
mensajeria se estiman en $7.560.000.

Junta Directiva. La Junta Directiva de ALMAVIVA S.A. se encuentra conformada por cinco
miembros principales y sus suplentes personales. Su designacioén fue aprobada por la Asamblea
General de Accionistas en sesién ordinaria celebrada el 16 de marzo de 2023 presentando
cambios en su conformacion para la vigencia 2023-2024 en atencion a la designacién del Dr.
Alfredo Botta Espinosa, en reemplazo del Dr. Luis Fernando Pabén Pabon. quien ostentaba la
calidad de miembro principal en tercer renglén.

A continuacion, se sefiala la composicion de la actual Junta Directiva y un resumen de las hojas
de vida de sus miembros, incluyendo el afio inicial de su nombramiento:

' Abogado y Politélogo de la Universidad La Gran Colombia con estudios en moneda y Banca de

Afones s la Universidad de Tulane, Nueva Orleans y en Supervision Bancaria del Federal Reserve Bank,
| Espriella Baton Rouge. Fue Presidente de la Junta Directiva y Presidente del First Bank of the Américas,
Osslo Nueva York, y ocupé diferentes cargos en el Banco del Comercio retirandose como Primer

Vicepresidente, el cual se fusiond con el Banco de Bogota en 1992.
_*_ Actual Presidente de la Junta de Aimaviva y miembro principal de la Junta Directiva de _
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ALMAVIVA desde 1989.

Abogado egresado de la Universidad de Antioquia, especialista en derecho laboral del Colegio
Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario y especialista en Alta Gerencia de la Universidad del
Valle.

L“fra?gl“ Actualmente es el representante legal de la CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO FAMILIAR
Vélez* COLS_UBSIDIO.
* Trabajé como Vicepresidente Empresarial y Vicepresidente Administrativo del Banco de Bogota.
¢ Actual Vicepresidente de la Junta de Almaviva y miembro principal de la Junta de ALMAVIVA
desde 1999. SRR, , S ey
* Administrador de Empresas egresado de la Universidad de los Andes, con estudios en
Administracion de Negocios del London Guildhall University, de Gerencia en Kellogg School of
Management y de Direccion Gerencial en el Inalde.
Alfiods * Actualmente es el Vicepresidente de Internacional y Tesoreria del Banco de Bogota
Espinosa * Trabajo como Vicepresid_ente Financiero dlel Bgnco Popular, _Vicepresiden_te de Filiales en Banco
Botta Corpbanca — Helm, Presidente de Helm Fiduciaria, Vicepresidente Ejecutivo Financiero en Helm
Bank, Vicepresidente de Mercadeo de Tesoreria & Derivados en Citibank Colombia, Gerente de
Tesoreria en el Banco Union Colombiano y Gerente Financiero Internacional en el Banco de
Colombia.
* Miembro principal de la Junta de ALMAVIVA desde 2023.
» Economista egresado de la Universidad Tadeo Lozano.
Padic te s Actualmente trab_aja como independiente. _
Brigard e Trabajo como Vmepregidente Internaclionai de Citilbanl_( y pertenece a_ia Junta Directiva del
Pombo* cho AV Villas, Leasing Corficolombiana S.A., Fiduciaria Corficolombiana y Hoteles Estelar
* Miembro principal de la Junta de ALMAVIVA desde 2009. _ _
* Economista egresado de la Pontificia Universidad Javeriana, con diplomado de Alta Gerencia de
la Universidad de los Andes y curso en Analisis de Crédito en Chase Manhattan Bank.
* Trabaj6 como Vicepresidente de Crédito y Riesgo Crediticio, Vicepresidente Internacional y
German Tesoreria, Vicepresidente de Banca Empresarial, Vicepresidente de Créditos Especiales del
Michelsen Banco de Bogota, Gerente Banco de Bogota-New York y Vicepresidente Banco de Bogota Trust
Cuéllar Co New York.
» Pertenece a la Junta Directiva del Banco Popular S.A., Hoteles Estelar S.A. y Fiduciaria Bogota
SA.
* Miembro principal de la Junta de ALMAVIVA desde 2013. _
* Economista egresado del Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario.

Emesto José ¢ Trabajo como Miembro de la Junta Directiva de Fiduciaria Bogota S.A. y de Asobancaria,
Caballero Vicepresidente de Banco de Bogota y Decano de la Facultad de Economia del Colegio Mayor
Morales* de Nuestra Seriora del Rosario.

* Miembro suplente de la Junta de ALMAVIVA desde 1992. _ ;
* Economista egresado de la Universidad de los Andes, especialista en Marketing & Finance y
Marketig Research de la Universidad de Pensilvania.

Jorge Enrique Actualmente es p_residente dela compaﬁ_ia A_zul y Blanco Millonarios FC S.A. _

b camacho Trabajo como m|empro de la Junta Directiva de Leasing Bogota, I:fsasing Corﬁcolombmna,

Matamoros® Bancoldex, Compariia de Seguro_s Generales Aurora S.A., Compariia de Seguros de Vida

Aurora S.A., entre otras, y fue presidente de Pizano S.A.
= Pertenece a la Junta Directiva de Fiduciaria Corficolombiana S.A.
* _Miembro suplente de la Junta de ALMAVIVA desde 2010.
* Abogada especialista en mercado de capitales egresada de la Pontificia Universidad Javeriana.
Fidtita ° Actual_mente es Secretaria General dgl Banco de Bogota. _
Cubides . Trat_)ajé como miembfo‘de la Junta} Dlrec}iva de Lgasing Bogota, primer suplente de'l Presidente
Delgado y Vicepresidente Juridica y Administrativa de Fiducomercio S.A., y Gerente Juridica Banca
CEOI de Banco de Bogota.
— *_Miembro suplente de la Junta de ALMAVIVA desde 2018.
Felipe » Economista egresado de la Pontificia Universidad Javeriana.
Mazuera * Trabajo como miembro de la Junta D_irectival de Leasing Bogo;é SA, Banco Mercantil de
Gomez* Colombia S.A., Corficolombiana S.A., Vicepresidente de Tecnologia y Vicepresidente Contralor

o Tat (601) 7448500

Nit. 860.002153-8
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Almaviva

e Ingeniero Industrial egresado de la Universidad de Los Andes.
Mauricio ¢ Actualmente es Vicepresidente Comercial de Banca de Consumo y PYME del Banco de Bogota.
Fonseca * Trabajo como Vicepresidente Comercial de Banco de Bogotd, Vicepresidente Retail de

Saether Scotiabank Colpatria S.A. y Vicepresidente Banca Consumo de Citibank Colombia S.A.
.. Miembro suplente de la Junta de ALMAVIVA desde 2021.
* Miembros independientes.

Quérum y datos de asistencia de las reuniones de Junta Directiva y Comité de Auditoria de la
Junta Directiva. A lo largo del primer trimestre del afio, la Junta Directiva de Almaviva S.A. se
reunié en 3 sesiones ordinarias y 1 extraordinaria, para un total de 4 sesiones. En todas las
sesiones de la Junta Directiva se contd con el quérum necesario para deliberar y tomar las
decisiones respectivas, con un indice de asistencia promedio del 90%.

Por su parte el Comité de Auditoria se reunié en 2 sesiones, contando con el quérum necesario
para deliberar y tomar las decisiones respectivas, con un indice de asistencia promedio del
100%.

ALMAVIVA cuenta con una Politica de Nombramiento y Remuneracién de la Junta Directiva, la
cual establece los requisitos y procedimientos a seguir para proponer candidatos para su
conformacién, asi como para la definicion de la remuneracion de los miembros de la Junta
Directiva, atribucion que corresponde Unica y exclusivamente a la Asamblea General de
Accionistas. Durante el primer trimestre de 2023 se pagaron honorarios a los miembros por $21,4
millones por concepto de asistencia a las reuniones de la Junta y de su Comité de Auditoria.

La Secretaria de la Junta Directiva convocéd a las sesiones de la Junta Directiva, segun el
cronograma establecido para las reuniones, preparé el orden del dia de las reuniones, verificé el
quorum deliberatorio y decisorio, preparé las actas, custodié debidamente las actas y sus
documentos soporte y expidio los extractos respectivos, de acuerdo con las funciones definidas
en los reglamentos.

Remision Encuesta Caédigo Pais. El 30 de enero de 2023 la compafiia realizo la transmision de la
Encuesta Cdédigo Pais, en la que se evidencia la adopcion e implementacion voluntaria del
85,71% (que representa un aumento del 6,12% respecto del afio anterior) de las
recomendaciones que conforman el Cédigo de Mejores Practicas Corporativas expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, con el fin de contar con las herramientas necesarias
para tener una adecuada administracion y control de la entidad, la cual ademas puede ser
consultada en nuestra pagina web www.almaviva.com.co.

2:2. PRACTICAS AMBIENTALES Y SOCIALES

Almaviva establecio a finales del afio 2022 un modelo de sostenibilidad que integra sus practicas
ambientales y sociales, basado en seis pilares (ver grafica), cada uno de los cuales tiene una
serie de acciones establecidas para desarrollar durante el afio 2023 con miras a lograr los
objetivos trazados a nivel de sostenibilidad.

e Tat (601) 7448500
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Almaviva

Medio Ambiente. Los ejes centrales del desarrollo del pilar ambiental para el afio 2023 estan
centrados en ampliar la cobertura del sistema de gestion ambiental basado en los requisitos de la
norma internacional ISO 14001:2015, la mejora de control, reduccion y aprovechamiento de
residuos, asi como en la reduccion de los consumos de energia y agua.

Durante el primer trimestre de 2023 se actualizé el programa integral de gestion de residuos, el
cual fue difundido a todas las sedes de la compafiia, estableciendo metas para el control y
aprovechamiento de los mismos. De igual manera se establecid el modelo de programa de
gestion ambiental, el cual fue socializado a todas las sedes de la compaiiia con el fin de que en
cada una de ellas, con base en sus caracteristicas y tamafio, se establezcan las metas y planes
de mejoramiento ambiental, datos que posteriormente permitiran establecer la linea base para la
medicion de las mejoras a nivel ambiental.

Almaviva mantiene su participacion en el programa de excelencia ambiental de la secretaria de
Ambiente de Bogota y en el programa de carbono neutro.

&

LA SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE

CALLE 53 815 54 - M CALLE 53 BI3 B8 - 34, CALLE 85 813 89 - TH:
CALLE &5 IS 80 - 30 CALLE 05 Db 09 - 34, CALLE M3 IO 98- 43

a Aproba
@ acercar

Duiearvie o cicko 7037
Clavhcade ene

Sl prg - Jeioaen :}

Diego Frarchico Bublo Gays: ‘: Alejardre Gomes Cublllos
Dirweror de Gaston Ambiwrtal ! Suldirarier dy Crovrhanisme y Gerben
Brerbogrts! Emprgtarial

o Tot (601) 7448500
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Almaviva

Innovacion. Durante el primer trimestre del afio se avanzd en la estructuracion de los planes
requeridos para lograr el objetivo de fortalecer los procesos administrativos y operativos de la
compafia mediante el mejoramiento de estos y la optimizacion tecnolégica. -

A nivel de los procesos se establecié una metodologia de reingenieria de procesos basada en
técnicas “Lean” la cual esta siendo aplicada en uno de los principales procesos de la compafiia, y
una vez culminado este proyecto se avanzara con otros dos proyectos durante el afio en curso.
Asi mismo se inici6 la implementacion de la metodologia de la cinco “S” en dos de las principales
instalaciones de la organizacién. Aunque no se culmind al corte del periodo en referencia, se dio
inicio al proyecto de “simplificacion de procesos’ con la evaluacion de las metodologias de
disefio y documentacion de procesos.

Durante este periodo se establecieron las Nines re
metodologias 'y el programa de ' |':E?'i“':*'"'-:"::-""?-t
evaluacion de la efectividad de los

Mee Continud,

controles de riesgo, que al corte del
primer trimestre ya habia avanzado en la
evaluacion de un 31% de la totalidad de
los controles establecidos en la matriz de
riesgo.

CK - [xpenoncia del Chonke

Froebencis Opeos onal

A nivel de tecnologia se estableci6 el plan
estratéegico de tecnologia para los
proximos afios, el cual fue aprobado por la Junta Directiva.

Impacto en las personas. Este pilar es desarrollado mediante un modelo que cuenta con cuatro
dimensiones sobre las que se obtuvieron los siguientes resultados durante el periodo en
referencia:

* Dimension Social. Buscamos la integracion y las buenas relaciones de los colaboradores
en su entorno laboral.

o Se han realizado actividades mensuales, en todas las sedes de la compaiiia, para
la celebracion de los cumplearios de los funcionarios.
Se llevo a cabo en el mes de febrero la campaia de apoyo a los nifios del Chocé
con “kits escolares” donados por los funcionarios de la compafiia.
Se realizé actividad del dia de la mujer para las  ® &
funcionarias en las diferentes sedes en el mes de
marzo. 3
Se realizo el campeonato de ping pong y de ranaa !
nivel de diferentes sedes. o2

(o]

(6]

o]

¢ Dimensién Familiar. Favorecemos la integracion familiar y _ ;'_‘_
el estado emocional de nuestros colaboradores. N
o Se realizaron actividades con las cajas de A e b D
iy " . w2 . £n el coregimiento de Boraudo, Choco.
compensacion para difundir los servicios y brindar Dena v KIf escelar
apoyo financiero a los colaboradores que lo i e con el o o et

BdErNCY. lpaces, bomarores,
man

requieren.
o Se llevé a cabo un “taller de finanzas personales”

e Tot (601)7448500
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Almaviva

para todos los colaboradores.

* Dimension Fisica. La salud y seguridad de nuestros colaboradores es una prioridad.
o Se culmind el mejoramiento de los sistemas de lineas de vida en cinco de las mas
importantes bodegas de la compaiiia.
o Se viene desarrollando efectivamente el programa de pausas activas a través de
sesiones dirigidas por personal especializado.

e Dimension Mental y Capacitacion. Desarrollamos las capacidades intelectuales y
emocionales de nuestros colaboradores enfocandonos en su aprendizaje y crecimiento

o Se dio inicio a la publicacion y difusion de las promociones de los diversos
funcionarios a través de boletines para toda la organizacion.

o Mensualmente se ha venido realizando el reconocimiento de los funcionarios
postulados por su excelente desempefio, mediante el programa denominado “Se
vale reconocer”

o Se han capacitado en la competencia de comunicacién, desde el mes de enero a

78 lideres como parte del programa de formacion en liderazgo
Se establecié aun acuerdo con Analdex para capacitacién en el cual ya se han
inscrito 32 personas para desarrollar el programa.

0]

Relacion con partes interesadas y/o stakeholders. Como parte de la elaboracién del programa de
sostenibilidad se identificaron las partes interesadas sobre las que se estan desarrollando
metodologias de relacionamiento para aquellas que aun no cuentan con una metodologia
definida. Es importante tener presente que Almaviva cuenta con un sistema de gestion de la
calidad certificado conforme a los requisitos de la norma ISO 9001:2015 y con un sistema de
atencion al consumidor financiero, establecido de acuerdo con los lineamientos de la
Superintendencia Financiera.

Gestion de Riesgos. Durante lo corrido del primer trimestre del afio se culminaron las actividades
de implementacion del Sistema Integral de Administracién de Riesgos para entidades
exceptuadas del SIAR (SARE) de conformidad con los dispuesto en la circular externa 018 de
2021 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia. También se establecid la
metodologia y el programa para la evaluacién de la efectividad de los controles relacionados en
la matriz de riesgo integral de la compaiiia.

Se actualizo la matriz de riesgo de lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiamiento
de la proliferacion de armas de destruccion masiva, acogiendo las recomendaciones efectuadas
por la Superintendencia en su evaluacion a la Casa Matriz.

Con el fin de fortalecer la cultura en gestion de riesgos, se estructuré junto con BASC, un
diplomado en el sistema de seguridad de la cadena de suministros para alrededor de 50
funcionarios, el cual se comenzara a impartir en el mes de abril.

Negocios Sostenibles. De acuerdo con los BE # i

objetivos de sostenibilidad de apoyo a las PN ... OO SOOI .2 O

pequenas y medianas industrias se estimulo la

participacion de los segmentos pyme vy i

empresarial, en los ingresos de la compania : Q@D

° Tat (601) 7448500
Participachan x Ingreso —
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Almaviva

" en 6% en comparacion con el afio inmediatamente anterior, como puede apreciarse en la grafica.
AS| mismo, se logré una ampliacion en la participacién de sectores econémicos emergentes

’R onsumo, serwaos textil, hogar en un 3% en comparacion con el afio 2022,
\.
k ; . v M

e Tot (601)7448500
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Almaviva

TERCERA PARTE. ANEXOS

1. Estados financieros intermedios condensados separados.
2 Estados financieros intermedios condensados consolidados.

e Tat (601)7448500
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ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO ALMAVIVA S.A.
Estado Condensado Separado de Situacion Financiera
(Expresado en millones de pesos colombianos)

31 de marzo de

31 de diciembre de

2023 " 2022
Activo Nota
Activos corrientes ’
Efectivo y equivalentes de efectivo 4 5 2813 7.3386
Cuentas por cobrar comerciales, neto 5 29,594 31 487
Ofras cuentas por cobrar, neto 6 4231 3708
Actives por impuestos cormientes 7 8241 8008
Otros actives no financieros 8 170 562
Oftras inversiones - 32
Total activos corrientes 45,049 51.134
Activos no corrientes . :
Inversiones en subsidiarias y asociadas 9 5875 5966
Propiedad planta y equipo de uso propio, neto 10 35143 35633
Activos por derecho de uso | 11 34,581 35554
Propiedades de inversion 83 83
Activos intangibles, neto 12 7.971 B.663
Otras inversiones instrumentos de patrimonio 2386 2.386
Otros activos 13 1.320 230
Total activos no corrientes 87.359 90.616
Total activo $ 132408 131750
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Pasivo corriente
Adelantos recibidos de clientes 1625 1.645
Pasivos financieros derivados a valor razonable 14 243 -
Cuentas por pagar comerciales, neto 15 6698 9263
Otras cuentas por pagar, neto 16 2886 3572
Provisiones 17 2191 2205
Beneficios a empleados 18 2818 3524
Otres pasivos no financieros 19 2679 4660
Otros pasivos 20 12,266 11.747
Total pasive corriente 31.406 36.620
Pasivo no corriente
Impuestos diferidos, neto 1.180 1.191
Beneficios a empleados . 18 2.838 2866
Otros pasivos 20 26,618 28.104
' Total pasivo no corriente X
Total pasivo s $ 62.042 68.781
Patri de los
Capital suscrito y pagado 403 403
Reservas y pnma en colocacion de acciones 62.033 59.442
Ganancias o pérdidas no realizadas 1915 1.955
Utilidades retenidas en adopcitn por primera vez de NCIF 8717 8717
Método de participacién patrimonial (132) (132)
Reteper uente por dividendos no gravados (12) N
21 (2.558) 2591
70.366 72.969
$ 132408 TI750

jnformacion financiera intermedia condensada separada

\ ‘*Q:kfm‘ (]/!\N‘!:!"

A

) Los sugcritgs Representante Legal y\Contador Piblico certificamos que hemaos verificado previamente las afirmaciones contenidas en esta
fi intermedia separéqa condensada y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la

Brigitte Tatiana Chimbi Vélez (%) Edwin Javier Sanabria Salcedo
Contador publico Revisor Fiscal
TP 169715-T T P.203145-T

Miembro de KPMG S A S
{Véase mi informe del 10 de mayo de 2023)



ALMACENES GENERALES DE DEP(SSFTO ALMAVIVA S.A,

Estado Condensado Separado de Resultados
(Expresado en millones de pesos colombianos)

Por el periodo terminado al 31 de marzo de: 2023 X 2022

Ingresos operacionales Nota

Servicios de:
Almacenamiento 22 $ 21.930 19.053
Manejo y distribucion 23 5.409 5.760
Agenciamiento aduanero 24 3.656 3.268
Acuerdos comerciales uniones temporales 25 905 1.771
Tratamiento de mercancias : 26 1.401 603
Otros Ingresos operacionales 27 207 471

Total Ingresos 33.508 30.926

Gastos operacionales

Gastos de personal 28 12.538 11.382
Gastos generales de operacion - 29 21.547 20.393
Otros gastos 30 1.248 636
Total Gastos 35.333 - 32.41
Pérdida operacional i (1.825) (1.485)
Ingresos financieros 31 98 7
Gastos financieros 31 i 791 852
(693) (845)
Participacion de subsidiarias
Participacion en los resultados de subsidiarias y asociadas 32 (91) (329)
Pérdida antes de impuestos de renta $ (2.609) (2.659)
Impuesto sobre la renta ' 33 (51) (141)
Pérdida del periodo : $ (2.558) (2.518)

€anse las notas que ‘acomparian la informacion financiera intermedia condensada separada.

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones
ontenidas el esta informacion financiera intermedia separada condensada y que los mismos han sido tomados fielmente de los
ros dejcontabilidad de la Co}'?paﬁ[a_

A=
- o
. — A ot
y\n‘Rod iguez Carrizosa (*) Brigitte Tatiana Chimbi Vélez (*) Edwin Javf#r Sanabria Salcedo

Rgpresentan al Contador publico Revisor Fiscal
T.P.169715-T T.P.203146-T
Miembro de KPMG S.A.S
(Vease mi informe del 10 de mayo de 2023)
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ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO ALMAVIVA S.A.
Estado Cond jo Separado de Flujos de Efective -+
(Expresados en millones de pesos colombianas)

Por el periodo terminado al 31 de marzo de: 2023 2022
Nota
Flujos de efective por las actividades de op 6
Pérdida del periodo (2.558) (2.518)

Conciliacion entre 1a utilidad neta con el efectivo neto usado por
las actividades de operacién

Depreciacion propiedad, planta y equipo de uso propio 10 812 Ba2
Depreciacion activos por derecho de uso 11 3183 2844
Ameortizacion de activos intangibles 12 ‘ 722 704
Deterioro (recuperacion) de cuentas por cobrar 5 45 (4)
Retuperacion por retiro pasivo derechos de uso 27 (13) -
Deterioro de propiedades planta y equipo 29 1 -
Pasivos financieros denvados a valor razonable 14 y 243
Pasivos estmados y provisionaes (14} {37}
Provisién Cesantias 28 609 530
Provision Pensiones de jubftacion 28 65 . 58
Impuesto de renta a3 (51) (141)
Método de icipacio ial en cor 3z a1 328
Reajuste impuesto drl'endo de otras inversiones instrumentos de patrimonio (40) -
5734 5166
3176 2.648
Cambios en activos y pasives.
Cuentas por cobrar 1.264 3.600
Activos por impuestos corrientes - 1.983 (30)
Otros activos no financieros 392 320
Qtros activos 1011 358
Otras inversiones a2 3
Adelanto recibidos de chentes - (24) 390
Cuentas por pagar (3:221) (5.635)
Obligaciones laborales 582 597
Otros pasivos no financieros (1.992) (B44)
Otros pasivos 745 BO6
772 (4471)
Pago intereses por cbhigaciones financieras {30) {15)
Pago de cesantias (1.913) (1.741)
Pago de pensiones de jubilacién {77 (118)
Pago intereses pasivos de arrendamiento derecho de uso 20 (745) (806)
Pago por implestos sobre la renta {2.185) (1.465)
Efectivo neto usado por actividades de operacion (982) (1.938)
Flujos de efectivo de las actividades de inversién
Adicion de activos intangibles 12 (30) {135)
Adicion de propiedad, planta y equipe uso propio 10 (423) (536)
Producto de |a venta de propiedad, planta y equipo de uso propio by g - 21
Dividendos recibidos subsidianas - &0
Dividendos recibidos instrumentos de patrimonio ’ 27 568 -
Efecti usado en actividades de inversion (397) (590}
s ﬁnancueras - 4.000
- (1.500)
Pago por pasivo financiero algndamiento bienes en uso 20 {3.144) (2.718)
des de fi iacion (3.144) (219)
Disminucion neto en efectivo y equiyalentes de efectivo (4.523) (2.747)
Efectivo y equivalentes de efectivo aNnicio de periodo 7.336 5847
Efectivo y equivalentes de efectivo ] final del periodo & 2.813 3.100

Véanse las notas que acompanan 1a inforfaciéon financiera intermedia condensada separada.

) Los suderitos Fgpresentante Legal y Col
iffarmacion financ intermed:ia separada
paria
: Sz
™

dor Publico certi que hemos te las afirmaciones contenidas en esta
ensada y que los mismos han sido tomados r'-elrnenta de los libros de contabilidad de la

\Qx 'pi—(‘r_a ”'NN\LJ'

vag. u\fnigc‘f Carmiz oé‘- ™ Brigitte Taliana Chimbl Velez ()
R taniy Le Contador publico Revisor Fiscal
A TP 169715 T T.P. 203146-T
} Miembro de KPMG S A S
i (Veéase mi informe del 10 de mayo de 2023)



ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO ALMAVIVA S.A. Y SUBORDINADAS
Estado Cond do C lidado de Situacién Financiera
(Expresado. en millones de pesos colombianos)

31 de marzo de 31 de diciembre
2023 de 2022
Activo z Nota
Activos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectivo 4 s 6.570 9.055
Cuentas por cobrar comerciales, neto 9 34315 38.986
Otras cuentas por cobrar, neto 6 4341 3.79%
Activos por impuestos corrientes 7 8748 8.427
Otros activos no financieros 194 624
Otras inversiones - 33
Total activos corrientes 54.168 60.921
Activos no corrientes
Propiedad, planta y equipo de uso propio, neto B8 35259 35757
Activos por derecho de uso 9 35.594 35802
FPropiedades de inversion 83 a3
Activos intangibles, neto 10 8.431 9.178
Impuesto diferidos activo 31 37
Otras inversicnes instrumentos de patrimonia 2,385 2.386
Otros activos 1 1.442 2518
Total activos no corrientes 83.226 85.762
Total activo $ 137.394 146.683
Pasivo
Pasivo corriente
Pasivos financieros denvados a valor razonable 12 249 -
Adelantos recibidos de clientes 2.3685 2333
Cuentas por pagar comerciales, neto 13 8.629 11.535
Otras cuentas por pagar, neto 14 3.827 4.445
Provisiones 15 2181 2205
Beneficics a empleados 16 2961 3740
Otros pasivos no financieros 17 2864 4982
Otros pasivos 18 12775 11.981
Total pasivo corriente 35.565 41.221
Pasivo no corriente
Impuesto diferido pasivo 1.180 1.191
Beneficios a empleados 16 2844 2873
Otros pasivos 18 27.139 28125
Total pasivo no corriente 31.163 32.189
Total pasivo s 66.728 73.410
Patrimonio
Patrimonio de los accionistas
Capital suscrito y pagado 403 403
Pri colocacion de acciones 39.714 39.714
19 30.877 28.291
5 no realizadas 1.916 1.956
{Pérdida) utilidad depenodo (2.558) 2591
Total patri io de lo: as 70,352 72.955
Participaciones no controladas’ 314 318
Total patrimonio $ 70.666 73.273
Total pasivo y patri o de los H 13?& 146.683

L (/

amzosal*) Brigitte Tatiana Chimbi Vélez Edwin Javigr Sanakbna Salcedo
Q) Contador publico Reviscr Fiscal
TP 169715-T TP 203146 -T
Miembro de KPMG 5 A 5.
(Véase mi informe del 10 de mayo de 2023)



ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO ALMAVIVA S.A. Y SUBORDINADAS
Estado Condensado Consolidado de Resultados
(Expresado, en millones de pesos colombianos)

Por el periodo terminado al 31 de marzo de: 2023 2022
Nota

Ingresos operacionales
Almacenamiento 20 22.405 19.422
Agenciamiento aduanero 21 3.656 3.268
Comercio al por mayor y al por menor 22 652 430
Servicio de transporte y manejo de mercancias 23 10.879 12.811
Acuerdos comerciales uniones temporales 24 905 1.771
Otros Ingresos operacionales 25 378 808

Total ingresos 38.875 38.510

Gastos operacionales

Gastos de personal 26 13.336 12.322
Gastos generales de operacion 27 22.470 23.397
Depreciacion 4.220 3.859
Amortizacion 777 724

Total gastos 40.803 40.302
Pérdida operacional s (1.928) (1.792)
Ingresos financieros 28 172 9
Costos financieros ) 28 B44 871

(672) (862)

Pérdida antes de impuestos de renta : 3 (2.600) (2.654

o 29 (38) (124)

/

tribuible propietarios de la compaiiia $ (2.562) 2.530

Participaciones np controladas (4) (12)
Pérdida del periodo S (2.558) !2.518!

Véanse las notas que acompanan la informacién financiera intermedia condensada consolidada.

Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las
informacion financiera intermedia condensada consolidada y que los mismos han sido

\
\

/_/‘\_ —
/—— vt d \"}\!’ -
= @ak& (Wi foas (J

Ivan Rodtlguaz Carrizosa (*) Brigitte Tatiana Chimbi Vélez Edwin Javyier Sanabria Salcedo
resertfante Legal Contador piblico Revisor Fiscal
~. TP 169715-T T.P.203146-T

Miembro de KPMG S.AS.
(Véase mi informe del 10 de mayo de 2023)
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ALMACENES GENERALES DE DEPOSITO ALMAVIVA S.A. Y SUBORDINADAS
Estado Condensado Consolidado de Flujos de Efectivo

(Expresados en millones de pesos colombianos)

Por el periodo terminado al 31 de marzo de:

Flujos de efectivo de las actividades de operacion Nota

Pérdida del periodo

Conciliacion entra la utilidad neta con el efectivo neto usado por
las actividades de operacion

Depreciacion propiedad, planta y equipo de uso propio 8
Depreciacion activos por derecho de uso 9
Amortizacion de activos intangibles 10
Deterioro (recuperacion) de cuentas por cobrar, neto 5
Deterioro de propiedades planta y equipo de uso propio ]
Pasivos financieros derivados a valor razonable 12
Pasivos estimados y provisiones 15
Recuperacion por retiro pasivo derechos de uso 25
Provisién cesantias 26
Provisién pensiones de jubilacién 26
Impuesto de renta 29

Reajuste impuesto diferido de otras inversiones instrumentos de patrimonio
Participacion no controlada

Cambios en activos y pasivos operativos:
Inversiones

Cuentas por cobrar

Otros activos no financieros
Activos por impuestos corrientes
Otros activos

Adelanto recibidos de clientes
Cuentas por pagar

Otros pasivos no financieros
Obligaciones Laborales

Otros pasivos

Pago intereses por obligaciones financieras
Pago intereses pasivos por arrendamientos derecho de uso 18
Pago de cesantias
Pago de pensiones de jubilacién
Pago por impuestos sobre la renta
Efectivo neto provisto por actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversién
Adicién de propiedad, planta y equipo de uso propio 8
Adicion de activos intangibles 10
Efectivo neto usado en actividades de inversion

Flujos de efectivo de activid de fi iacion
Adquisicion de obligaciones financieras
Pago de obligaciones financieras
P iyos por arrendamientos derecho de uso 18

fectivo neto usado en actividades de financiacion

Disminucion neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al comienzo del periodo

Efectivo y equivalentes de'efectivo al fin del periodo

A
Y

\Véanse las notas que acompaﬁéo la informacion financiera intermedia condensada consolidada.

" Do, Ol

2023 2022

$ (2.558) (2.518)
920 894
3.300 2.966

777 724
3 (58)

1 =
249 .

(14) (84)

(19) -

644 585

85 59

(38) (124)

(40) =

(4) (12)

5.844 4.950

3.286 2.432

33 (3)
4,123 5.940
430 368

1.972 624
1.077 440
a2 830

(3.825) (6.175)

(2.130) (1.002)

599 1.594

790 811

3.101 3.427

- (27)

(790) (80B)

(2.037) (3.107)

(77) 123

(2.255) (1.561)

$ 1.228 481
(423) (536)
(30) (206)
$ (453) (742)
- 4.000

- (2.600)

(3.260) (2.847)

- 21

$ (3.260) (1.426)
(2.485) (1.687)

9.055 6.489

$ 6.570 4.802

Representante Légal y Contador Pblico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en esta
ciera intermedia condensada consolidada y que los mismos han sido tomados de los libros de contabilidad de la Casa Matriz y

f\ =

osa (*) Brigitte Tatiana Chimbi Vélez Edwin Javier Sanabria Salcedo
Contador publico Revisor Fistal
TP 169715-T T.P. 203146 - T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 10 de mayo de 2023)



