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Lanzamiento PLAN CANGURO EXPORTADOR

22/03/2024 | Bogota D.C

La Subdireccidn de Servicios y Facilitacion al Comercio Exterior de la DIAN
invitan a la ciudadania al evento virtual de lanzamiento del PLAN CANGURO

EXPORTADOR.

En el evento se dard a conocer el alcance y desarrollo de esta estrategia que beneficiara a las empresas
exportadoras, y que se implementara a través de las Divisiones de Servicio al Ciudadano de las Seccionales a nivel
nacional.

e Fecha: lunes 1 de abril de 2024 Arriba

e Hora: 11:00 a.m. a 12:00. p.m.
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¢Qué es el Plan Canguro Exportador?

EI PLAN CANGURO EXPORTADOR es un programa para orientar a los ciudadanos en los tramites de exportacion y
en los aspectos basicos de acceso al servicio informatico electronico de salida de mercancias.

En el programa se ofrece acompafiamiento a los ciudadanos en el tramite de exportacion y la informacion que
deben entregar al diligenciar los formularios aduaneros a través del servicio informatico electrénico de salida de
mercancias, desde su inicio con la Solicitud de Autorizacion de Embarque (SAE) hasta la obtencién de la
Declaracién de Exportacion (DEX).

¢Cual es el objetivo del Plan Canguro Exportador?

El objetivo de esta estrategia es entregarle herramientas a los ciudadanos y usuarios para mejorar la logistica y la
utilizacion de los servicios tecnoldgicos para el control y la facilitacion de las operaciones de exportacion.

El programa también promueve la actuacion directa en las exportaciones que realicen las personas naturales y
juridicas a nivel nacional, en especial las MIPYMES. Asi se reducen los tiempos en las operaciones de comercio
exterior.

¢Como se accede al Plan?

Para acceder al Plan acérquese a los Puntos de Contacto de la DIAN, donde las divisiones de servicio al ciudadano
lo orientaran.
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Direccion: Sede principal | Bogotd, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin

Codigo-Postal:- 111711
Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m. Arriba
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. Contacto
Contact Center

57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencién de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencién de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Politica de Seguridad de la Informacidn

Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 593

Arriba
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