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Adaptabilidad a las tendencias del ciclo crediticio

13 de febrero de 2024

El Director de Investigación, Innovación y Desarrollo de la Superintendencia Financiera, Jaime Rodríguez,

participó este martes en el Foro Colcob - Desafíos 2024.

Durante su presentación, destacó que para este año, los principales factores a monitorear tienen que ver

con la incertidumbre en la recuperación económica y el comportamiento en las tasas de interés.

Con respecto a la cartera del sistema �nanciero, explicó que acorde con el ciclo económico, se registra

una desaceleración en todos los segmentos comerciales y un mayor nivel de deterioro en las mipymes.

Frente al microcrédito, señaló que es la única modalidad con una dinámica de crecimiento positiva en su

cartera bruta. En cuanto a la colocación de créditos productivos agregó que para noviembre de 2023,

alcanzaron los $7,5 billones.

Finalmente, recordó que la SFC expidió la Circular Externa 014 de 2023 con la cual abrió una ventana de

tiempo adicional para que los deudores de consumo puedan cumplir con sus pagos. De acuerdo con el

Director, los mecanismos de gestión como las normalizaciones ayudan a recuperar el �ujo de recursos y a

dar viabilidad crediticia al consumidor evitando su exclusión �nanciera.
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Superintendencia Financiera de Colombia

Sede principal

Dirección: Calle 7 No. 4 - 49 Bogotá, D.C.

Conmutador: +57 601 594 0200 - +57 601 594 0201 - +57 601 350 8166

Fax: +57 601 350 7999 - +57 601 350 5707

Centro de contacto: +57 601 307 8042

Lunes a viernes (días hábiles) de 7:30 a.m. a 9:00 p.m. jornada continua.

Sábados de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada continua.

Línea gratuita nacional: 018000 120 100

Numeral abreviado: #903

Horario de atención del Punto Ciudadano:

Lunes a viernes (días hábiles) de 8:15 a.m. a 4:15 p.m. jornada continua

Correo institucional:  super@super�nanciera.gov.co

Correo electrónico para noti�caciones:  noti�caciones_ingreso@super�nanciera.gov.co

 @SFCsupervisor   super�nanciera   super�nanciera   super�nancieracol
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