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Formalizacion Fluvial sancioné a 16

empresas de
Enero 24, 2024 | Por: Comunicaciones Supertransporte transporte de carga
y abrid otras 258

e El indice de Formalizacién Fluvial, es una estrategia de promocién 'y Investigaciones por

prevencion desarrollada por la Superintendencia de Transporte con el presuntos
objetivo de acompariar a los vigilados del sector fluvial, en el incumplimientos de
cumplimiento de las normas relacionadas con la supervisiéon integral lae nAarmac enhra

que ejerce la Entidad.
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radiografia en materia de vigilancia subjetiva y objetiva.

e El indice de Formalizacién Fluvial tuvo alcance en 25 departamentos y

74 municipios, regiones en las cuales se identificaron 212 empresas de
transporte fluvial, que prestan este servicio publico en departamentos
como Caqueta, Magdalena, Antioquia, Chocd, Guaviare y Vaupés, entre
otras.

(@Supertransporte). La Superintendencia de Transporte, mediante su
Delegatura de Puertos, disefi6 la estrategia denominada indice de
Formalizacién Fluvial, con el objetivo de acompafar a las empresas que
prestan este modo de transporte publico y que se encuentran
registradas en el Sistema Nacional de Supervision al Transporte — VIGIA,
en el cumplimiento de las normas relacionadas con la supervision
integral que ejerce la Entidad, y presenta los resultados de la vigilancia
objetiva y subjetiva que se realizé de manera rigurosa en 74 municipios
del pais.

Segun la Superintendente de Transporte, Ayda Lucy Ospina Arias, “el
indice de Formalizacién Fluvial consiste en un modelo de vigilancia
subjetiva y objetiva que se basa en el indice multidimensional de
informalidad propuesto por el Consejo Privado de Competitividad, el
cual aborda la evaluacién de cinco dimensiones. A partir de éstas, se
promueven buenas practicas empresariales en el sector, por eso,
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llevd a cabo en 2023 un total de 379 visitas de inspeccion a 212
empresas de transporte fluvial con el propdsito de obtener una
radiografia en materia de vigilancia subjetiva y objetiva. El indice de
Formalizacién Fluvial tuvo alcance en 25 departamentos y 74
municipios, de alli se identificaron 212 empresas de transporte fluvial.

Las visitas de inspeccidon se fundamentan en la vigilancia subjetiva con
tres dimensiones:

* Dimension existencia: aspectos relacionados con la existencia de la
empresa como persona juridica, su inscripcion en el registro mercantil y
su habilitacidén para la prestacién del servicio de transporte publico
fluvial.

* Dimension societaria: manejo societario de la empresa, el manejo del
patrimonio y la implementacion de buenas practicas corporativas.

* Dimension administrativa: se verifica el registro de la empresa en el
Sistema Nacional de Supervision al Transporte — VIGIA y la actualizacion
de informacion en cada uno de los modulos de la sociedad.

En materia de vigilancia objetiva, se verifican dos dimensiones:

* Dimension espacial: operacidn en condiciones autorizadas para la
actividad puntual de la empresa, segun lo establecido en el permiso de
operacion.

* Dimension producto-servicio: cumplimiento de las condiciones de
prestacion del servicio otorgadas para la operaciéon y el acatamiento de
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indice de Formalizacién Fluvial

COLOMBIA ‘

25 departamentos visitados
& 74 municipios visitados
@

379
Visitas de inspeccién realizadas por la
SuperTransporte en el pais

N 207
\_ _/ Visitas subjetivas

Y 172
N _/' Visitas objetivas

Bogota
2 12 empresas de transporte o9
fluvial identificadas

167 empresas con vigilancia integral
5 empresas con vigilancia objetiva
40 empresas con vigilancia subjetiva
Vigilancia Integral
44 empresas no cumplen con los

requisitos de formalizacién.
59 empresas cumplen de forma
on I de for

64 empresas cumplen con los
requisitos de formalizacién.

Vigilancia objetiva Vigilancia subjetiva

16 empresas no cumplen con los
requisitos de formalizacién.

2 empresas no cumplen con los
requisitos de formalizacién.

18 empresas cumplen de forma
ble co isi

~—— 3 empresas cumplen con los 6 empresas cumplen con los
requisitos de formalizacion. requisitos de formalizacién.

El indice de Formalizacidon del Transporte Fluvial en Colombia de 2023
mostro que de las 212 empresas a las que llegd la Entidad, 167 tuvieron
una vigilancia integral (vigilancia subjetiva y objetiva), 5 tuvieron
vigilancia unicamente objetiva y 40 tuvieron vigilancia subjetiva.

En cuanto a las 167 empresas que recibieron vigilancia integral, 64 ¢
ellas, cumplieron con los requisitos de formalizacién (semaforo en
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De las 5 empresas que recibieron vigilancia objetiva, 3 cumplieron con
los requisitos de formalizacion (en verde) y 2 incumplieron (en rojo).
Mientras que de las 40 empresas que recibieron vigilancia subjetiva, 6
cumplieron con todo (en verde), 18 fueron aceptables (en amarillo) y 16
incumplieron.

En total 73 empresas obtuvieron semaforos en verde: 64 por vigilancia
integral, 3 por vigilancia objetiva 'y 6 por vigilancia subjetiva, siendo los
mas valorados para los propodsitos de la Entidad los que se obtuvieron
por vigilancia integral.

El indice de Formalizacidon Fluvial de la Superintendencia de Transporte
pudo arrojar el semaforo de formalizacion del total de las empresas
inspeccionadas. Este resultado se puede consultar en el siguiente
enlace, en donde se encuentran los resultados por regiones:
https://acortar.link/CBKLEt

Canales de Atencion

La Superintendencia de Transporte es una Entidad cercana a los
ciudadanos y por eso, cuenta con distintos canales de atencion para
recibir peticiones, quejas y reclamos y atender las solicitudes de los
empresarios y usuarios del sector, a través del correo
vur@supertransporte.gov.co, la linea gratuita 018000915615, un chat
virtual disponible de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm en la pagina
web www.supertransporte.gov.co, #767 opcidén 3y, Usuario Avisa a través
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Superintendencia de Transporte
Sede principal

Direccion:
Diagonal 25 G # 95 A - 85 Bogota D.C. - Colombia.
Centro Integral de Atencion al Ciudadano: Torre 3 - piso 1

SuperTransporte

Horario de atencion de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 4:00 p.m.

Sede administrativa: Torre 3 - piso 4.

Lineas de servicio telefdonico

018000 915 615 Horario de atencion de lunes a viernes de 8:00 a.m. - 5:00 p.m., sabados de
8:00 a.m. - 12:00 p.m.

(+ 57) 601 3526700 Sede Administrativa - Horario de atencién de lunes a viernes de 8:00 a.m.
- 5:00 p.m.

Linea Anticorrupcion

018000 915 615 Opcidon 5

éComo conduzco?

#767 Opcion 3. Horario: 24/7

Chat virtual:

lunes a viernes de 8:00 a.m. - 5:00 p.m.

Usuario Avisa: Acceso web - WhatsApp: +57 318 594 6666 - Horario de atencién: lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Correo Institucional:
ventanillaunicaderadicacion@supertransporte.gov.co
atencionciudadano@supertransporte.gov.co

Chat Supertransporte

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/comunicaciones-2024/de-212-empresas-de-transporte-fluvial-identificadas-en-el-pais-64-cumplen-con-el-indice-de-formalizacion-fluvial/ 6/7


https://www.supertransporte.gov.co/index.php/delegatura-de-proteccion-usuarios/usuario-avisa/
https://www.supertransporte.gov.co/documentos/2024/Enero/Comunicaciones_24/Inforgrafia-indice-de-formalizacion-fluvial.pdf
https://www.supertransporte.gov.co/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/participa/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/la-supertransporte/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/sala-de-prensa-2023/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/vigia/

25/1/24, 11:16 De 212 empresas de transporte fluvial identificadas en el pais 64 cumplen con el indice de Formalizacién Fluvial - Superintendencia de Transporte

Inicio Transparencia y acceso Atencion y servicios a la Participa La Supertranspol ;
|ransparencia y a ) J P P PO! g Spanish
informacion publica ~ ciudadania ~

Noticias Sistema Vigia

U rwiceer
OFacebook

©Oinstagram
QYouTu be
@Likedin
OrLlickr

Politicas
Mapa de sitio

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/comunicaciones-2024/de-212-empresas-de-transporte-fluvial-identificadas-en-el-pais-64-cumplen-con-el-indice-de-formalizacion-fluvial/ 717


https://www.supertransporte.gov.co/index.php/regionales/
https://www.gov.co/home/
https://www.gov.co/home/
https://www.gov.co/home/
https://twitter.com/supertransporte
https://twitter.com/supertransporte
https://es-la.facebook.com/Supertransporte/
https://es-la.facebook.com/Supertransporte/
https://www.instagram.com/supertransporte_oficial/
https://www.instagram.com/supertransporte_oficial/
https://www.youtube.com/channel/UC0mcvyJ7WF-Dz884ZiIifHg
https://www.youtube.com/channel/UC0mcvyJ7WF-Dz884ZiIifHg
https://www.linkedin.com/company/supertransporte
https://www.linkedin.com/company/supertransporte
https://www.flickr.com/photos/193210255@N04/albums
https://www.flickr.com/photos/193210255@N04/albums
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/politicas-st/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/mapa-de-sitio/
https://www.supertransporte.gov.co/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/participa/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/la-supertransporte/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/sala-de-prensa-2023/
https://www.supertransporte.gov.co/index.php/vigia/

