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El 'Programa Global SECO - OMA para la Facilitacion del Comercio,
impulsado por la Cooperacion Suiza y la Organizacion Mundial de Aduanas
(OMA), fortalecid el talento humano de la DIAN en su objetivo de lograr un
comercio mas seguro y agil.

El desarrollo del 'Programa Global SECO - OMA para la Facilitacion del Comercio' de la Cooperacion Suiza y la OMA
dejoé resultados significativos para el comercio de Colombia. Las estrategias implementadas estuvieron orientadas
a simplificar, modernizar y armonizar los procedimientos aduaneros para un comercio exterior mas agil en el pais.

Este programa estuvo enfocado en tres grandes temas:
1. Modernizacion aduanera a través de mejores capacidades de desarrollo organizacional.

2. Fortalecimiento del talento humano en la administracion aduanera: mejores capacidades de cumplimiento
con formacidn especializada en estandares internacionales y mejores practicas.

3. Facilitacion del comercio con procedimientos aduaneros modernos y eficientes.
Implementacion de estandares internacionales

Algunos de los cambios que el programa implementé con éxito fue el estudio de los tiempos de despacho con la
metodologia de la OMA para tener mayor coordinacion con el sector privado. Asimismo, trabajo en la gestion del
riesgo en las aduanas para tener un comercio agil, pero al mismo tiempo seguro, con controles efectivos.

Con la ayuda de este programa, la autoridad aduanera acogio la estrategia de auditoria posterior al despacho, con
la intencion de mejorar los procedimientos internos y potenciar la eficiencia del trabajo de la entidad. En esta
misma linea, la DIAN amplié sus indicadores de gestion con 22 nuevas pautas de desempefio aduanero, que estan
en linea con las mejores practicas internacionales.

Capacitacion del talento humano

Durante los cuatro afos del programa en Colombia, 498 funcionarios de la DIAN asistieron a capacitaciones,
talleres y misiones que se enfocaron en su profesionalizacion orientada al liderazgo y a tener un conocimiento
sobre las mejores practicas de comercio del mundo. Asi mismo, el equipo trabaj6 en la modernizacion y
actualizacion del cddigo de ética de la entidad para garantizar la transparencia en el quehacer aduanero.

Para la entidad, las acciones enmarcadas en este programa resultaron de gran importancia en su meta de facilitar
el comercio exterior en Colombia.
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