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La DIAN hará controles de Factura Electrónica y Cobros a Comercios del Eje
Cafetero.

En Pereira, Manizales y Armenia están programadas 450 visitas de control. Las acciones de cobro serán

para establecimientos en mora.

En 2023, la DIAN completa cerca de 45.000 visitas de control de facturación y ha formulado casi 2.300

pliegos de cargos por incumplimientos con esta obligación. Las sanciones pueden incluir el cierre de los

establecimientos.

Pereira, D.C., 15 de noviembre de 2023
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La Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) adelantará 450 visitas a establecimientos comerciales de

Pereira, Armenia y Manizales, como parte de las acciones de control programadas para este año. Dichas visitas

servirán para invitarlos a expedir las facturas adecuadamente, así como para hacer cobros a aquellos que tienen

obligaciones pendientes de pago y recuperar una cartera de más de $26.000 millones (en las tres ciudades). 

Pereira

En esta ciudad, 40 funcionarios llevarán a cabo 150 visitas a contribuyentes. Con corte a 30 de octubre, Pereira

cuenta con 22.136 facturadores electrónicos habilitados, que han emitido 18.916.860 documentos, entre facturas

electrónicas, notas crédito y notas débito. 

A la misma fecha, se han adelantado 611 vistas de control, que han dado como resultado 44 pliegos de cargos

formulados debido a que no estaban cumpliendo con sus obligaciones de facturación o lo estaban haciendo sin

cumplir con todos los requisitos de ley.

Las cifras sobre las visitas de cobro en Pereira, con la misma fecha de corte del 30 de octubre, son: 233

contribuyentes visitados, con una cartera morosa de $14.316 millones. En esta ocasión, las visitas buscan

recuperar $16.147 millones, correspondientes a 1.270 contribuyentes del sector comercio. 

Armenia

En la capital del Quindío, 35 funcionarios harán 100 visitas. En la ciudad, con corte al 30 de octubre, hay 12.009

facturadores electrónicos habilitados, que han emitido 7.871.288 documentos, entre facturas electrónicas, notas

crédito y notas débito. 

A esa fecha, han tenido lugar 716 vistas de control de facturación, de las cuales 74 han derivado en pliego de

cargos para los establecimientos por el incumplimiento de sus obligaciones.  

De otra parte, las cifras de cartera morosa arrojan 479 contribuyentes visitados con obligaciones pendientes por

$11.835 millones. En la jornada anunciada, las visitas apuntarán a recuperar una cartera morosa de $3.394

millones de 626 establecimientos.

Manizales

En la ciudad,  41 funcionarios efectuarán 200 visitas. Con corte al 30 de octubre, en Manizales hay habilitados

18.504 facturadores electrónicos, que han emitido 12.441.539 documentos, entre facturas electrónicas, notas

crédito y notas débito. 

Las labores de control a la facturación alcanzaron 829 vistas en los primeros 10 meses del año. De estas, 48

resultaron en pliego de cargos por incumplimiento.  
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En cuanto a las visitas de cobro, con corte a 30 de octubre, 575 establecimientos han sido visitados por una

cartera morosa de $45.471 millones. En esta oportunidad, la idea es que 966 contribuyentes del sector comercio

se pongan al día con obligaciones pendientes por $6.497 millones. 

Seguimiento a la factura electrónica en el país

A la fecha, en todo el país, la DIAN ha hecho 44.583 visitas de control de facturación, de las cuales 2.288 de las

cuales terminaron en formulación de pliego de cargos.

Con corte al 30 de octubre, hay 1.070.981 facturadores electrónicos, que han expedido 1.953 millones de

documentos: 1.860 millones de facturas electrónicas, 91 millones de notas crédito y 2.3 millones de notas débito. 

Acciones de recuperación de cartera morosa

De la mano de estas visitas de control a la facturación, la entidad ha hecho vistas de cobro a 13.977

contribuyentes en todo el país para buscar el pago de una cartera morosa de $5.500.133 millones. 
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Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales
Dirección: Sede principal | Bogotá, Nivel Central, carrera 8 Nº 6C - 38 Edificio San Agustín

Código Postal: 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sábados de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Última actualización: 16 de noviembre de 2023
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Contact Center

57 601 307 8064 Línea de Contact Center atención de Impuestos

57 601 307 8065 Línea de Contact Center atención de Aduanas

Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Línea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Política de Seguridad de la Información

Políticas de privacidad y términos de uso

Política de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 410
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