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K

Establecer y dar conocer a los grupos de interé:

la vigencia 2023, mediante el desarrollo de acci

OBJETIVO : o P
racionalizacion de tramites, la apertura de espa
divulgacion y presentacion de informacion y el f
COMPONENTES
Gestion del
riesgo de
corrupcion |dentificar, gestionar y prevenir la ocuri

5 Acciohes

Racionalizaciéon
de tramites

8 Acciones

Rendicion de h

Cuentas

I0 Acciones

situaciones relacionadas con hechos o
corrupciéon

Simplificar la forma en que la
ciudadania accede a la oferta institucic
de la Secretaria Distrital de Hacienda

Permitir el ejercicio del derecho a la pa
ciudadana en la gestidon

Ofrecer informacion clara, relevante y «
la Gestion de la Secretaria Distrital de

Optimizar los procedimientos internos
desarrollo de espacios de dialogo cons
ciudadania







PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

s la estrategia de lucha contra la corrupcion de la Secretaria Distrital de Hacienda para
ones que permitan el fortalecimiento de la gestidén de los riesgos de corrupcion, la

cios rendicion de cuentas participativos, el mejoramiento del servicio a la ciudadania, la
ortalecimiento de la cultura de integridad.

rencia de
ractos de

nal

irticipacion
oportuna sobre
Hacienda

gue permitan el
structivos con la

Mejora del h

servicio al
Ciudadano

14 Acciones

Tr'ansparencia
y acceso a la
informacion

I Acciones

N

Plan de gestion
de la in+eﬂriclad

I3 Acciones

Fortalecer la capacidad de los
colaboradores de la Secretaria, para
garantizar una atencion célida,
completa y oportuna

Disponer informacion clara, oportuna y
relevante para la ciudadania que
permita garantizar el derecho al
acceso a la informacion

Promover la apropiacién de los valores
del servicio publico en los servidores
publicos y contratistas de la Secretaria
Distrital de Hacienda







