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Por actualizacidn de los servicios digitales, se amplia plazo para presentar
Impuesto de Renta.

Bogota, D.C., 22 de septiembre de 2023

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN- informa que, por actualizacion de sus sistemas, pueden
presentarse intermitencias hoy en los servicios digitales tributarios, aduaneros y cambiarios a nivel nacional. En
consecuencia, y de conformidad con la certificacion emitida por la Direccién de Gestion de Innovacion y
Tecnologia, se declara situacion de contingencia.
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Es decir, los contribuyentes que tenian plazo hasta el 22 de septiembre de 2023 para presentar la declaracion del
Impuesto sobre la Renta y Complementarios para personas naturales tendran plazo hasta el lunes 25 de
septiembre de 2023.

En caso de tener cualquier inquietud, puede comunicarse usando los canales digitales de servicio al ciudadano,
entre los que se encuentran:

Portal DIAN www.dian.gov.co

e App DIAN
e Contact Center

¢ Chatbot DIAN

» Agendamiento de citas para atencion presencial y no presencial por video atencidn
La DIAN trabaja todos los dias para brindarle el mejor servicio posible.
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Direccion: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin

Cédigo-Postal:- 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sdbados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Ultima actualizacion: 25 de septiembre de 2023

https://www.dian.gov.co/Prensa/Paginas/NG-Comunicado-de-Prensa-066-2023.aspx

2/3


http://www.dian.gov.co/
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/asistenciatelefonica.aspx
https://portalos.outsourcing.com.co:9307/TestChatBot/Test?CampanaId=LRFrQ15Upckbt0mEbRa55w==
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/Agendamiento-de-Citas/Paginas/Inicio.aspx
https://www.dian.gov.co/Prensa/ComunicadosPrensa/066-Por-actualizacion-de-los-servicios-digitales.zip
https://twitter.com/share?&url=https%3A%2F%2Fwww.dian.gov.co%2FPrensa%2FPaginas%2FNG-Comunicado-de-Prensa-066-2023.aspx&via=DIANColombia&text=Comunicado%20de%20Prensa%20No.%20066
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https%3A%2F%2Fwww.dian.gov.co%2FPrensa%2FPaginas%2FNG-Comunicado-de-Prensa-066-2023.aspx
https://www.gov.co/
https://www.colombia.co/
https://www.dian.gov.co/Paginas/Notificaciones-Judiciales-Formulario.aspx
https://www.dian.gov.co/Paginas/MapaDelSitio.aspx
https://twitter.com/DIANColombia
https://www.youtube.com/channel/UCkaPJ8afIoa_RDKEHaQIxrw
https://www.linkedin.com/company/diancolombia/
https://www.facebook.com/DIANCol/
https://www.instagram.com/diancolombia/?hl=es-la

25/9/23, 12:58 Prensa Comunicado de Prensa No. 066

. Contacto
Contact Center

57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencion de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencién de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Politica de Seguridad de la Informacién

Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 38325
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