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No se deje enganiar, descargar copia del RUT es totalmente gratis.

« Obtener copias de su Registro Unico Tributario -RUT- es gratis. Las copias pueden ser descargadas de
forma digital cuantas veces sea necesario, a través de la Carpeta Digital de MinTIC, ingresando al Portal

institucional DIAN o en la APP DIAN.

Bogota, D.C., 13 de septiembre de 2023
Arriba
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La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN- informa que personas inescrupulosas engafian a los
ciudadanos al cobrarles por descargar copias del Registro Unico Tributario -RUT- a través de una plataforma ajena
a la entidad.

Evite ser victima de delitos informaticos como estafa, robo de sus datos personales, suplantacién de identidad o
fraude por entregar datos personales a terceros.

Este tramite siempre esta disponible de manera digital a través del portal DIAN y la APP DIAN y es GRATUITO.
También puede acceder a la carpeta ciudadana del MinTIC y descargar gratuitamente su RUT, es muy facil, usted lo
puede hacer directamente.

La DIAN adelant6 gestiones ante los entes de ciberseguridad del Estado y contra la pagina Descargaturut.com, por
engafiar a los ciudadanos y captar datos personales que sirven para autenticar y realizar diferentes solicitudes o
tramites ante entidades del Estado o empresas privadas. La pagina cobra COP 9.900 por entregar digitalmente
copias del RUT. Para adelantar el tramite, solicitan la contrasefia de acceso a la “Carpeta Ciudadana Digital" que el
MinTIC estableci6 para poner en un solo lugar documentos de informacion personal emitida por entidades del
Gobierno, y que busca otorgar un acceso mas facil y agil para la ciudadania.

Es importante recordarles a los ciudadanos y contribuyentes que el RUT, Registro Unico Tributario, es un
documento personal que puede ser descargado de forma digital cuantas veces sea necesario, de manera gratuita,
bien sea a través de la Carpeta Digital o entrando al Portal institucional DIAN, al cual se accede, con la cédula o
NIT y contraseiia, a través de la APP DIAN, disponible para descargar desde el sistema operativo de i0OS y Android,
y a la cual se accede con el mismo usuario y contrasefia del portal institucional DIAN.

Para ingresar al portal institucional DIAN y obtener una copia del RUT, haga clic aqui. (https://www.dian.gov.co/)

Si desea descargar la APP DIAN en el sistema Android, haga clic aqui.
(https://play.google.com/store/apps/details?id=co.gov.dian&hl=es_419)

Si desea descargar la APP DIAN en el sistema Android, haga clic aqui. (https://apps.apple.com/co/app/app-
dian/id1494932986)

Para ingresar al portal de carpeta ciudadana y obtener una copia del RUT, haga clic aqui.
(https://carpetaciudadana.and.gov.co/)

Conozca la imagen de la pagina y evite ser engaiiado
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Direccion: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin

Cédigo-Postal: 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sdbados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Ultima actualizacién: 13 de septiembre de 2023
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Contact Center
57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencion de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencidn de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107
Servicio en Linea de Contacto
PQSR y Denuncias | Puntos de contacto
Politica de Seguridad de la Informacién
Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 176
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https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/PQSRD/Paginas/Inicio.aspx
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PuntosContacto.aspx
https://www.dian.gov.co/Documents/POLITICA_GENERAL_DE_SEGURIDAD_Y_PRIVACIDAD_DE_LA_INFORMACION.pdf
https://www.dian.gov.co/Paginas/Privacidad.aspx
https://www.dian.gov.co/normatividad/Normatividad/Circular-000001-de-25-01-2019.pdf

