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psde el 19 de agosto la pdgina www.runt.gov.co serd la unica disponible para encontrar la informacion y
er tramites del Registro Unico Nacional de Transito.

ota, agosto de 2023. La nueva pagina web del RUNT www.runt.gov.co se lanzo el 23 de mayo de este afio
la entrada en operacion del nuevo concesionario, Concesion RUNT 2.0 S.A.S., que ahora administra y
a el Registro Unico Nacional de Transito.

el fin de facilitar la transicion con la antigua pagina www.runt.com.co , ambas han estado publicadas
lelamente durante los ultimos meses.

artir del sabado 19 de agosto de 2023, ya no estara disponible el portal terminado en .com.co y por ello
iudadanos y entidades tendran como unico acceso la pagina web del RUNT: www.runt.gov.co .

bl nuevo portal web, los ciudadanos encuentran una pagina mas moderna y cercana, pero con la
rmacion y las consultas de siempre. Igualmente, ofrece una herramienta mas sencilla a las mas de 4.000
dades que interactlan con el RUNT.

consultas por Documento y Placa, Historial Vehicular y de un conductor, que son las mas visitadas por
os ciudadanos, ahora son mas visibles y protagonistas con el nuevo disefio de la pagina web para la
facilidad de los usuarios.

“La pagina web del RUNT www.runt.gov.co s
informacion a los ciudadanos sobres sus tr. Hable con nosotros
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general, para encontrar toda la informacion
Operaciones y Servicio al Cliente del RUNT.

En www.runt.gov.co los colombianos podran

-Consulta por Tipo de Documento: los cond
el estado de su licencia de conduccion y si t
Informacién sobre Multas y sanciones por In

-Consulta por Placa: en esta consulta, digita
colombianos pueden consultar la vigencia d¢
Técnico Mecanica de su vehiculo, incluyendg

-Actualizacion de datos: los ciudadanos insc
comparendos como direccién, correo electrd

-Pagos en linea: en esta opcidn los ciudadar
Ministerio de Transporte de cualquier tramit
en el pais, disminuyendo tiempos y costos e
Buen dia, écodmo esta? Soy el Chatbot del Ministerio de
Igualmente, los ciudadanos en www.runt.go Transporte y estoy aqui para ayudarlo(a).

Histérico del Conductor, Permisos de Circule
Carga, asi como canales de atencion, entre r

En el nuevo portal web, las entidades que in Si desea hablar con un agente humano, digamelo en cualquier

las distintas funcionalidades disponibles paj ~Momento.

La Concesion RUNT 2.0 S.A.S. es el actual of
el contrato de concesién 604 de 2022 suscri Puedo prestarle ayuda con alguno de los siguientes temas:

EL RUNT 2.0 cuenta con cuatro premisas prirl ahora mismo
efectivo; centrado en el ciudadano y a la var

Necesito comunicarme con un agente

Tramites PQRS

Escriba su mensaje B
©
s, ® Presidencia Cancilleria ® MinComercio ® MinAmbiente ® MinEd
nDA i) Transporte . . . . . . . . o
¥ Vicepresidencia ® MinInterior ® MinAgricultura e MinTIC ® MinViv
MindJusticia ® MinHacienda ® MinTransporte @ MinCultura ® MinSal
MinDefensa ® MinMinas ® MinTrabajo
tivos Institucionales Servicios al ciudadano
vatorio de Transporte Ansemitra Directorio Funcionarios MT Hora Legal
rga por Carretera Manual de sefializacién Participacion ciudadana Glosario
) Plan Vial Regional Peticiones, quejas y reclamos Estandares
RNDC Peajes Electronicos Biblioteca Correo Notificaciones
Correo Institucional Gestor de Proyectos de Tramites, servicios v Judiciales
Orfeo Infraestructura (GP
Sice TAC
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Portal Logistico de Colombia  Plan Nacional de Vias para la
SINC Integracion Regional
SIRTPC

Certificaciones de calidad | Politicas de privacidad | Términos de uso | Movilnet | Ingreso al sistema

® | & iUltima fecha de actualizacién: Lunes 14 de agosto de 2023 01:58 pm

Ministerio Teléfono de Canales oficiales de radicacion Agéndese para
de atencion: Portal web aqui videollamada

(+57 601) 3240800 o aqui:
coLomBia opc. 1 Correo institucional:

i T Lunes a viernes
Linea gratuita: servicioalciudadano@mintransporte.gg¥ce30 a.m. - 4:

01 8000 112042 p-m.

Correo de notificaciones judiciales:

e . s . orario de
notlflcacmneSJudmmles@mmtranspoﬂ’:—'. OV.CO
atencion canal

Mas Informacién canales de telefonico:
atencion.

Linea de
Transparencia:

01 8000 110950
Lunes a viernes
de 7:00 a.m. -
5:00 p.m.

Transporte

Calle 24 # 60 - 50 Piso 9
Centro Comercial Gran Estacion Il
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Horario de Atencion: 8:00 a.m. a 4:00
p.m.

Solo atencidén presencial por agendamiento

https:/bit.ly/3AjYqyH
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