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Si usted como apoderado o poderdante no ha realizado su tramite de
certificacion de firma digital en Nube mediante biometria facial por favor remitir

su solicitud al correo registro@mincit.gov.co solicitando contingencia para lo

cual debera indicar los siguientes datos:

NIT agencia
Numero de identificacion del representante legal (asociada al certificado

biométrico)
NIT Cliente

Numero de identificacion del representante legal (asociada al certificado

biométrico)
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VUCE - Ventanilla Gnica de comercio exterior

Direccion: Calle 28 No 13 A - 15, Bogota, Colombia
Codigo Postal: 111711

Horario de Atencidon: Lunes a Viernes 7:.00 am - 6:00 pm.
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. Contacto

Teléfono Conmutador: +57 601 606-7676
Linea Gratuita: 01 800 0944 570

Linea Anticorrupcion: 01 800 0958 283
Correo Institucional: info@mincit.gov.co
Correo de notificaciones judiciales:
notificacionesjudiciales@mincit.gov.co
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