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Línea Anticontrabando 159: Primer año al servicio de la ciudadanía
mostrando resultados.
Bogotá, D.C., 4 de agosto de 2023 

En la conmemoración del primer año de la puesta en marcha de la Línea Anticontrabando 159, operada y
administrada por la Dirección de Gestión de Policía Fiscal y Aduanera de la Dirección de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, son entregados los resultados que este canal de servicio ha permitido obtener frente al
contrabando.  
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En promedio, cada mes son atendidas 500 llamadas, de la cuáles, aproximadamente el 25% están relacionadas
con el fenómeno del contrabando. Así mismo, durante el primer año se han recibido más de 5.400
comunicaciones que llevado a 130 incidentes de competencias aduanera, permitiendo la aprehensión de 70.652
unidades de mercancías avaluadas en $445 millones. 

Esta línea opera las 24 horas del día, los 7 días de la semana, y es atendida por personal uniformado de la
Dirección de Policía Fiscal y Aduanera, convirtiéndose en un mecanismo de comunicación directa con la
comunidad, gremios y sector público-privado; y una herramienta fundamental en la lucha frontal contra el
contrabando, que tiene consecuencias negativas en materia de productividad, competitividad, comercio legal. 

Para brindar mayor capacidad de respuesta, esta línea es apoyada por el correo electrónico
polfa.anticontrabando@policia.gov.co. 

Cualquier ciudadano puede denunciar ante esta línea y/o correo electrónico, donde se le garantizará total reserva
de su identidad, proporcionando información veraz y oportuna sobre la comercialización ilegal de mercancías.,
flagelo que no solo afecta los recaudos del Estado, sino también, la economía colombiana, la generación de
empleo y la industria nacional. 

La invitación de la DIAN es a proteger lo nuestro, luchar contra el contrabando la evasión fiscal y el lavado de
activos, y denunciar ante la línea 159 Anticontrabando.
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 Contacto
Contact Center
57 601 307 8064 Línea de Contact Center atención de Impuestos
57 601 307 8065 Línea de Contact Center atención de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107
Servicio en Línea de Contacto
PQSR y Denuncias | Puntos de contacto
Política de Seguridad de la Información
Políticas de privacidad y términos de uso
Política de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 15
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