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Bogotá, julio 13 del 2023. Un respiro en materia laboral para la comunidad raizal significó el
fallo de la Corte Internacional de la Haya, que rechazó las pretensiones de Nicaragua contra
Colombia, donde entre otras cosas, reclamaba extender su plataforma continental y declarar
que las Islas de San Andrés y Providencia tienen una plataforma limitada, así las cosas,
Nicaragua reclamaba 200 millas náuticas que afectarían de manera directa la generación de
empleo a la comunidad raizal del archipiélago.

Para la ministra del Trabajo, Gloria Inés Ramírez Ríos, este fallo le devuelve la tranquilidad a
las y los trabajadores de la pesca.

“Desde el Ministerio del Trabajo, celebramos con gran alegría el fallo de la haya, el
pronunciamiento de la corte internacional es muy importante, porque devuelve la tranquilidad a
los trabajadores y trabajadoras de la pesca en San Andrés, a quienes hoy llamamos para que
sigan adelante en los procesos de protección y de generación de empleos. Colombia sigue
avanzando, pero sobre todo continuaremos con los procesos de formación laboral dentro de los
que contamos la certificación que viene adelantando el SENA”, puntualizó, la titular de la
cartera laboral.

La alta funcionaria resaltó, además, las capacitaciones y la formación que se viene
adelantando en las Islas de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, por lo que calificó la
decisión de la Corte, como un instrumento de gran valor para los procesos que se adelantan en
este territorio.

“Este fallo de la haya es un instrumento que protege a más de 10 mil trabajadores raizales de
las islas de San Andrés, Santa Catalina y Providencia, y contribuye de manera efectiva a la
reactivación económica que requiere este territorio”, subrayó la ministra del Trabajo.

El sector trabajo, desde su dirección territorial en San Andrés continua con las acciones
pertinentes para la reactivación del empleo y la formación para el trabajo desde los distintos
programas que ofrece el Gobierno del Cambio para las Islas y sus habitantes.
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Dirección: Carrera 14 No. 99-33 pisos 6, 7, 10, 11, 12 y 13
Bogotá, Colombia
Código Postal: 110221
Teléfonos PBX: (601) 3779999

Canal Presencial

Sede principal en Bogotá: carrera 14 No.99-33 piso 6°
Puntos de Atención en Nivel Territorial (https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-
ministerio/directorio/direcciones-territoriales)
Si usted requiere agendar cita presencial con el fin de recibir asesoría laboral, debe comunicarse al
conmutador (601) 3779999 Opción 2, luego marque otra vez opción 2       .

Canal Telefónico

Call Center: Horario de Atención Lunes - viernes 7:00 a.m. - 7:00 p.m.
Sábado: 7:00 a.m. - 1:00 p.m.
Bogotá (601) 3 77 99 99 Opción 2
Línea nacional gratuita 018000 112518
Para Bogotá, marque desde el celular: 120
Línea Anticorrupción: (601) 3 77 99 99. Marque opción 2 y luego opción 3 

Canal Virtual

haga clic en las siguientes opciones

- PQRSD (https://pqrsd.mintrabajo.gov.co:9444/SedeElectronicaWeb/seg/CU004-2.xhtml)
- Chat (https://bpmconsulting2.ucontactcloud.com/WebChat/mintrabajochat/)
- Videollamadas (https://bpmconsulting2.ucontactcloud.com/WebChat/mintrabajovideochat/)

Notificaciones Judiciales

notificacionesjudiciales@mintrabajo.gov.co (https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/atencion-al-
ciudadano/notificaciones-judiciales)

@Mintrabajocol (https://www.facebook.com/mintrabajocol) @MintrabajoCol
(https://twitter.com/MintrabajoCol) @MinTrabajoCol (https://www.youtube.com/user/MinTrabajoCol)

@MinTrabajoCol (https://www.instagram.com/mintrabajocol/)

Canal Escrito

Para presentar su correspondencia dirigida a las dependencias del nivel central en Bogotá por favor
dirigirse a la carrera 14 No.99-33 piso 6°. Para la correspondencia dirigida a las direcciones territoriales por
favor visite el siguiente link: https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-ministerio/directorio/direcciones-
territoriales (https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-ministerio/directorio/direcciones-territoriales)

El Ministerio del Trabajo agradece a la ciudadanía enviar su correspondencia al correo:
solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co (http://solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co) (Este correo
es únicamente para radicar documentación que no sea referente a orientación laboral.

Ahora bien, si desea que el Ministerio le brinde este tipo de orientación, por favor diríjase a los servicios del
Canal Virtual abajo descritos, allí podrá radicar su solicitud de orientación laboral).

Servicios a la Ciudadanía
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Datos de contacto (http://www.mintrabajo.gov.co/el-ministerio/nuestra-funcion/datos-basicos)
Avisos Convocatoria Pública (http://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-pensiones/movilidad-y-
formacion/estado-joven)
Transparencia y acceso a información pública (http://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/atencion-al-
ciudadano/transparencia)
Términos y condiciones del sitio (https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/politicas-y-condiciones-de-uso-
del-sitio-web)
Mapa del sitio (https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/mapa-de-sitio)

Encuesta acceso y consulta de la información publicada

Colombia Compra Eficiente (https://www.colombiacompra.gov.co/)
Sistema Único de Información Normativa (http://www.suin-juriscol.gov.co/)

 Acceso funcionarios (/es/group/intranet-ministerio-del-trabajo)
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