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Radicacion de Recursos en Materia Aduanera dentro del nuevo Régimen
Sancionatorio y de Decomiso de Mercancias - decreto 920 de 2023.

Bogota, D.C., 23 de junio de 2023

Teniendo en cuenta que el Decreto 0920 del 6 de junio de 2023 establecid la posibilidad de presentar recursos y
solicitudes de revocatoria directa a través de los medios electrénicos, la DIAN informa a la comunidad de comercio
exterior, que viene adelantando todos sus esfuerzos para poner en funcionamiento el Sistema de Radicacién
Electronica.

Una vez implementada la herramienta tecnoldgica correspondiente, se informara a los usuarios aduaneros sobre la
posibilidad de hacer uso de los mismos. Hasta tanto, los recursos y las solicitudes de revocatoria deberan
presentarse de manera fisica.
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Direccion: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin

Cédigo-Postal: 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sdbados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Ultima actualizacién: 23 de junio de 2023

. Contacto
Contact Center

57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencion de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencidn de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Politica de Seguridad de la Informacidn
Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 11503
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