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Hacienda e IDU advierten falsas comunicaciones por cobros de Predial y Valorización

evita el fraude

05 de Junio de 2023

Se invita a la ciudadanía a veri�car cualquier comunicación escrita o telefónica relacionada con estos

cobros en los sitios web o�ciales del IDU y de la Secretaría Distrital de Hacienda.

Los cobros por supuesta mora en el pago del impuesto Predial y/o contribución de Valorización no se

hacen a través de personal en las calles.

Las denuncias o casos de fraude que recibe el Distrito se trasladan a la Fiscalía General de la Nación.
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Bogotá, 5de junio de 2023

El Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) y la Secretaría Distrital de Hacienda (SDH) alertan sobre falsas

comunicaciones (cartas, correos electrónicos y/o llamadas telefónicas) que está recibiendo la

ciudadanía, por parte de personas inescrupulosas, quienes a través de estos mensajes solicitan el

pago por supuesta mora del impuesto Predial y/o contribución de Valorización.

De acuerdo con el director del IDU, Diego Sánchez Fonseca, es importante que la ciudadanía se

mantenga alerta. “Hacemos un llamado para que todas las personas conozcan las fuentes de

información a través de la página web y redes sociales para veri�car estas comunicaciones; también

hay que destacar que estos cobros no se hacen de manera presencial ni a través de personal de las

entidades en las calles. Invitamos a la ciudadanía a denunciar este tipo de actuaciones ilegales”.

El Director fue enfático en precisar que el único medio de pago para la contribución por Valorización

es la cuenta de cobro que se cancela directamente en un banco o mediante la plataforma del IDU.

El funcionario agregó que “los hechos de fraude que se reporten a la Entidad serán trasladados a la

Fiscalía General de la Nación para que se adelanten las investigaciones a las que haya lugar”.

El secretario Distrital de Hacienda, Juan Mauricio Ramírez, reiteró que “todos los trámites de la

secretaría son gratuitos. Nunca recibimos dinero en efectivo ni pedimos a los contribuyentes

efectuar pagos en cuentas de ahorros ni corrientes. Nuestros funcionarios no piden consignar en

cuentas bancarias”.

En aras de evitar fraudes e inconvenientes, se sugiere veri�car cualquier comunicación escrita o

telefónica relacionada con el impuesto Predial o la contribución de Valorización en los siguientes

canales o�ciales:

Secretaría de Hacienda en www.haciendabogota.gov.co

Instituto de Desarrollo Urbano: https://www.idu.gov.co/page/canales-de-atencion

PBX: + 57 601 3 38 75 55 - Línea gratuita: 01 8000 910 312 - Línea 195

Sede Principal: Calle 22 No. 6-27 ventanilla 11, de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. en jornada continua.

Denuncie a través del correo electrónico: denuncia.soborno@idu.gov.co o en nuestra página web

www.idubogota.gov.co y ayúdenos a combatir la corrupción.

¿Dónde denunciar?

•          Sistema de denuncia virtual ADenunciar, habilitado las 24 horas del día.

•          Salas de recepción de denuncia.

•          Casas de Justicia en Bogotá.

•          Estaciones de la Policía Nacional: DIJIN y SIJIN.
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más noticias

•          De forma escrita o presencial, en las O�cinas de Asignaciones de la Fiscalía General de la

Nación, a nivel nacional.

•          Línea telefónica: 601 457 0200, opción 7.

•          Línea gratuita nacional 018000 919748.

•          Línea celular 122.

•          Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, habilitado para atender PQR y denuncias por actos

de corrupción. Dispone de diferentes enlaces, según los requerimientos de los ciudadanos y las

respuestas a preguntas frecuentes.

Comparte este contenido en

la red social de tu preferencia.



Facebook



Twitter



WhatsApp

punto de orientación móvil

Si estás en Kennedy, este lunes te esperamos en el punto de orientación móvil en el SuperCADE

Américas

05 de Junio de 2023

Este 5 de junio estaremos de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. en el SuperCADE Américas resolviendo las

inquietudes de los contribuyentes
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atención a contribuyentes en los supercade

Atención prioritaria para impuesto de Vehículos 2023

01 de Junio de 2023

Entre el 1 y el 2 de junio se atenderá principalmente el pago del impuesto de Vehículos de 2023.

punto de orientación móvil

Si requieres asesoría sobre impuestos distritales 2023, acude a nuestro punto de orientación en

Suba el 1 de junio

31 de Mayo de 2023

Estaremos atendiendo desde las 8:00 a.m. hasta las 4:00 p.m.

Fecha de publicación: 05/06/2023
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Secretaría Distrital de Hacienda

Nit. 899.999.061-9

Sede principal

Dirección:

carrera 30 n.° 25-90 - Bogotá, D. C.

Código postal: 111311

Horario de atención:

lunes a viernes, 7:00 a. m. - 4:30 p. m.

Teléfono PBX: +57  601 338 50 00

Línea gratuita: 195

Contáctanos a través de WhatsApp

Agenda tu cita presencial

Peticiones, quejas, reclamos y denuncias

Consulta el estado de tu PQRSD

Puntos de atención presencial al ciudadano

Medios de atención virtual

Defensora de la ciudadanía

Denuncias por actos de corrupción

Radicación virtual de correspondencia: radicacionhaciendabogota@shd.gov.co

Fecha de última actualización: 05/06/2023
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Correo de noti�caciones judiciales: noti�cacionesjudiciales@secretariajuridica.gov.co

Acciones de tutela y acciones de cumplimiento: tutelaycumplimiento@shd.gov.co

 @HaciendaBogota

 @Hacienda_Bogota

 @HaciendaBogota

Términos y condiciones Políticas

Accesibilidad Videollamada en lengua de señas

Mapa del sitio Colaboradores Hacienda
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