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evita el fraude

05 de Junio de 2023
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Se invita a la ciudadania a verificar cualquier comunicacién escrita o telefénica relacionar
cobros en los sitios web oficiales del IDU y de la Secretaria Distrital de Hacienda.

Los cobros por supuesta mora en el pago del impuesto Predial y/o contribuciéon de Valorizacion no se

hacen a través de personal en las calles. .
»  Volver arriba

Las denuncias o casos de fraude que recibe el Distrito se trasladan a la Fiscalia General de la Nacion.
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Bogota, 5de junio de 2023

El Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) y la Secretaria Distrital de Hacienda (SDH) alertan sobre falsas
comunicaciones (cartas, correos electrénicos y/o llamadas telefonicas) que esta recibiendo la
ciudadania, por parte de personas inescrupulosas, quienes a través de estos mensajes solicitan el
pago por supuesta mora del impuesto Predial y/o contribucion de Valorizacién.

De acuerdo con el director del IDU, Diego Sanchez Fonseca, es importante que la ciudadania se
mantenga alerta. “Hacemos un llamado para que todas las personas conozcan las fuentes de
informacion a través de la pagina web y redes sociales para verificar estas comunicaciones; también
hay que destacar que estos cobros no se hacen de manera presencial ni a través de personal de las
entidades en las calles. Invitamos a la ciudadania a denunciar este tipo de actuaciones ilegales”.

El Director fue enfatico en precisar que el Unico medio de pago para la contribucidon por Valorizacion
es la cuenta de cobro que se cancela directamente en un banco o mediante la plataforma del IDU.

El funcionario agregd que “los hechos de fraude que se reporten a la Entidad seran trasladados a la
Fiscalia General de la Nacion para que se adelanten las investigaciones a las que haya lugar”.

El secretario Distrital de Hacienda, Juan Mauricio Ramirez, reiteré que “todos los tramites de la
secretaria son gratuitos. Nunca recibimos dinero en efectivo ni pedimos a los contribuyentes
efectuar pagos en cuentas de ahorros ni corrientes. Nuestros funcionarios no piden consignar en
cuentas bancarias”.

En aras de evitar fraudes e inconvenientes, se sugiere verificar cualquier comunicacion escrita o
telefénica relacionada con el impuesto Predial o la contribucion de Valorizacidén en los siguientes
canales oficiales:

» Secretaria de Hacienda en www.haciendabogota.gov.co

e Instituto de Desarrollo Urbano: https:/www.idu.gov.co/page/canales-de-atencion

e PBX: + 57 6013 38 75 55 - Linea gratuita: 01 8000 910 312 - Linea 195

e Sede Principal: Calle 22 No. 6-27 ventanilla 11, de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. en jornada continua.
Denuncie a través del correo electrénico: denuncia.soborno@idu.gov.co o en nuestra pagina web
www.idubogota.gov.co y ayudenos a combatir la corrupcion.

¢Donde denunciar?

. Sistema de denuncia virtual ADenunciar, habilitado las 24 horas del dia.

. Salas de recepcion de denuncia.

. Casas de Justicia en Bogota. .
Volver arriba

. Estaciones de la Policia Nacional: DIJIN y SIJIN.
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. De forma escrita o presencial, en las Oficinas de Asignaciones de la Fiscalia General de la
Nacién, a nivel nacional.

. Linea telefdnica: 601 457 0200, opcion 7.

. Linea gratuita nacional 018000 919748.

. Linea celular 122.

. Sistema Distrital de Quejas y Soluciones, habilitado para atender PQR y denuncias por actos

de corrupcion. Dispone de diferentes enlaces, segun los requerimientos de los ciudadanos y las
respuestas a preguntas frecuentes.

Comparte este contenido en

la red social de tu preferencia.

Facebook Twitter WhatsApp

mas noticias

LDf:alidad: Kennedy

punto de orientacién movil

Si estas en Kennedy, este lunes te esperamos en el punto de orientacién moavil en el SuperCADE
Américas

05 de Junio de 2023

Este 5 de junio estaremos de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. en el SuperCADE Américas resolviendo las
inquietudes de los contribuyentes

Volver arriba
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atencion a contribuyentes en los supercade

Atencidén prioritaria para impuesto de Vehiculos 2023
01 de Junio de 2023

Entre el 1y el 2 de junio se atendera principalmente el pago del impuesto de Vehiculos de 2023.

SuperCADE Suba
Calle 145 con carrera 104

| ocalidad: Suba

punto de orientacién moévil

Si requieres asesoria sobre impuestos distritales 2023, acude a nuestro punto de orientacién en
Suba el 1de junio

31 de Mayo de 2023

Estaremos atendiendo desde las 8:00 a.m. hasta las 4:00 p.m. ;
Volver arriba

Fecha de publicacién: 05/06/2023
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Secretaria Distrital de Hacienda

SECRETARIA DE

HACIENDA | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Nit. 899.999.061-9

Sede principal

Direccién:

carrera 30 n.° 25-90 - Bogota, D. C.
Cdédigo postal: 111311

Horario de atencién:

lunes a viernes, 7.00 a. m. - 4:30 p. m.
Teléfono PBX: +57 601338 50 00
Linea gratuita: 195

Contactanos a través de WhatsApp

Agenda tu cita presencial

Peticiones, guejas, reclamos y denuncias

Consulta el estado de tu PQRSD

Puntos de atencidn presencial al ciudadano

Medios de atencidn virtual

Defensora de |la ciudadania

Denuncias por actos de corrupcion

Volver arriba

Radicacion virtual de correspondencia: radicacionhaciendabogota@shd.gov.co
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Correo de notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@secretariajuridica.gov.co

Acciones de tutela y acciones de cumplimiento: tutelaycumplimiento@shd.gov.co

@HaciendaBogota

@Hacienda_Bogota

@HaciendaBogota

Términos y condiciones Politicas
Accesibilidad Videollamada en lengua de sefias
Mapa del sitio Colaboradores Hacienda

Volver arriba
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