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la posibilidad de que, con el numero de radicado, el usuario pueda conocer el estado de

tramite de la misma.

Para conocer mas sobre esta plataforma, visualice el video que se encuentra a
continuacion:

B

Informmamos que el correo soporte@uiaf.gov.co quedara inhabilitado, razén por la cual los
ciudadanos deben interponer sus PQRSD a través de la nueva herramienta.

Para acceder a la plataforma, seleccione aqui

Si desea obtener mas informacién general sobre las PQRSD, ingrese a este enlace

Noticias
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Ciudadano:

Conozca nuestra nueva plataforma en la que
puede radicar y consultar sus PQRSD

La UIAF pone a disposicion de la ciudadania una nueva plataforma
para radicar y gestionar las PQRSD

La herramienta le permite a los ciudadanos radicar sus peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y/o denuncias (PQRSD), asi como también brinda la posibilidad de que, con el
Nnumero de radicado, el usuario pueda conocer el estado de tramite de la misma.
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El director general participé en el X Didlogo de Alto Nivel Colombia -
Estados Unidos

El director Llinds abordd temas tales como; lavado de activos a través de delitos
determinantes como narcotrafico, delitos ambientales, fraude fiscal, contrabando, entre otros.
El propdsito en este Dialogo de Alto Nivel fue fortalecer el Sistema Antilavado de Activos y

contra el Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT).
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DIALOGUE

o

Dialogo de Alto Nivel con Estados Unidos serd la oportunidad para
que Colombia amplie prioridades de la agenda bilateral

A las 11:00 a.m. se realizd la primera de la Mesa de Oportunidades Econdmicas y Sociales,
integrada por el viceministro de Asuntos Agropecuarios, el viceministro de Comercio Exterior,
el viceministro de Conectividad, el presidente de la Agencia de Desarrollo Rural, el director de
la Agencia Nacional de Tierras, con la participacion de delegados de la Unidad de Informacion
y Analisis Financiero (UIAF), la Sociedad de Activos Especiales, Direccion de Sustitucion de
Cultivos de Uso llicito y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Ver todas O
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Ciudadania PQRS Reportat

UIAF

Unidad de Informacion y Analisis Financiero

Carrera 7 No. 31-10
Bogota Colombia
Codigo postal: 110311

Horario de Atencion:

Lunes a Viernes de 7:30 a.m. a 4:30 p.m.

Horario Soporte técnico:

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 11:30 a.m. y de 2:30 p.m. a 4:00 p.m.

Contacto

¢, Teléfono Conmutador:
+57 601 288 5222

Linea Gratuita 01 8000 1111 83

Correo institucional: atnciudadano@uiaf.gov.co

14

Correo notificaciones judiciales: notificacionesjudiciales@uiaf.gov.co

Correo RITA: soytransparente@uiaf.gov.co
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