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Contribuyentes de ICA y RetelCA deben recuperar la contrasena en la plataforma de pago

16 de Marzo de 2023

Facilitar el servicio en los tramites relacionados con estos impuestos

o Para facilitar el servicio en los tramites relacionados con estos impuestos, es indispensable que
los contribuyentes realicen el proceso de recuperacion de contrasefa, para proceder con el pago
de la obligacion

Bogota, 16 de marzo de 2023
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Con el fin de mejorar el servicio que brinda la plataforma SiCapital para los impuestos de ICAy
RetelCA, todos los contribuyentes de estos tributos deberan recuperar la contrasefia para poder
hacer las declaraciones y los pagos correspondientes.

Sin este procedimiento, la plataforma no les permitira realizar el proceso mencionado.

Para hacer el cambio, el contribuyente deberd ingresar a través de
https://oficinavirtual.shd.gov.co/OficinaVirtual/login.html y elegir la opcidn “Recuperar contrasefia”. El

sistema le pedira el tipo y nUmero de identificacion; una vez suministrada la informacion, recibira un
enlace en su correo registrado, en el cual, después de hacer clic, debera digitar la nueva contrasefa.

La Entidad trabaja para estabilizar totalmente los servicios de esta plataforma y agradece a los
contribuyentes hacer el cambio de la contrasefa. Asimismo, la Secretaria de Hacienda les recuerda
que continua la contingencia para el pago del impuesto de ICA Régimen Comun anual 2022.
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23 de Marzo de 2023

Tendra lugar el 29 de marzo. Participa de manera gratuita y certificate

Calle 64 N.° 121-55
Localidad: Engativa

punto de orientacién movil
El 23 y 24 de marzo, la carpa de servicios estara en el parque Fundacional de Engativa
22 de Marzo de 2023

El horario de atencidn sera de 9:00 a. m. a 4:30 p. m.

Hasta el 27 de marzo,
Entidades identificadas cgn recuerde realizar el
reporte de informacion
exogena tributaria de
la DIAN del ano 2022

el Nit. 899.999.061-9
de BOGOTA D.C. -—‘k

Informacién exogena entidades distritales

Todas las entidades de la Administracién central de Bogota D.C. deben realizar el reporte de
informacion exégena tributaria DIAN del afio 2022

22 de Marzo de 2023
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Hasta el 27 de marzo, recuerde realizar el reporte de informacion exdgena tributaria de la DIAN del
afio 2022
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