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Colombianos en el exterior que se vean
afectados por cancelación de vuelos de la
aerolínea Viva Air pueden comunicarse con el
Consulado de Colombia más cercano
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Bogotá, 1 de marzo de 2023 - @CancilleriaCol. Desde Cancillería a través de la
Dirección de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano se
estableció contacto con Migración Colombia, en aras de determinar en qué
países, se ha presentado la afectación de vuelos de la aerolínea Viva Air y si hay
connacionales afectados por esta situación. 
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A la fecha, los Consulados de Miami, Santiago de Chile, Sao Paulo, Lima, Buenos
Aires, han activado los mecanismos de asistencia a los connacionales que se han
visto perjudicados, los cuales, han sido embarcados paulatinamente, habida
cuenta de la disponibilidad de las aerolíneas que operan en las diferentes
circunscripciones.

En caso de verse afectado puede comunicarse con el Consulado más cercano.
Consulte el directorio de Consulados de Colombia en el Mundo:
https://tramites.cancilleria.gov.co/Apo…
(https://tramites.cancilleria.gov.co/Ap…
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MinAmbiente (https://www.minambiente.gov.co/)
MinTransporte (https://www.mintransporte.gov.co/)
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MinVivienda (https://www.minvivienda.gov.co/)
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MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Palacio de San Carlos: Calle 10 # 5-51 Bogotá D.C., Colombia

Horarios y puntos de atención: ingrese a este enlace (/ayuda/horarios-
atencion).

Conmutador: (+57-601) 3814000 - Fax. (57-1) 3814747

Información de trámites y servicios: (+57-601) 3826999

Correo institucional: contactenos@cancilleria.gov.co
(mailto:contactenos@cancilleria.gov.co)

Correo físico: Carrera 5 # 9-03,

Bogotá Código postal: 111711

Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones - 24
horas (/help/requests)

Consulta procesos disciplinarios
(https://sinmre.cancilleria.gov.co/apoderado/proceso.aspx)

Listas emitidas por los Comités de Sanciones de las Naciones Unidas
(https://www.un.org/sc/suborg/es/sanctions/un-sc-consolidated-list)

Políticas de Privacidad y Condiciones de Uso (/ministry/about/privacy)

Mapa del sitio (/site-map)

Escríbanos (http://pqrs.cancilleria.gov.co)

Última actualización: 2023-03-08
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SERVICIOS AL CIUDADANO
Pasaportes (/tramites_servicios/pasaportes)

Visa (/tramites_servicios/visa)

Apostilla
(https://www.cancilleria.gov.co/tramites_servicios/apostilla_legalizacion_en_linea)

Legalización (/tramites_servicios/apostilla_legalizacion_en_linea)

Nacionalidad (/tramites_servicios/nacionalidad)

Política de Tratamiento de Datos Personales (/politica-tratamiento-
informacion)

Aviso de privacidad (/aviso-privacidad)

DIRECTORIO EQUIPO DIRECTIVO EMBAJADAS Y
CONSULADOS EN EL EXTERIOR
Equipo Directivo
(https://tramites.cancilleria.gov.co/ApostillaLegalizacion/directorio/directivo.aspx)

Embajadas y Consulados en el Exterior
(https://tramites.cancilleria.gov.co/ApostillaLegalizacion/directorio/misionesExterior

Cuerpo Diplomático Acreditado en Colombia
(https://tramites.cancilleria.gov.co/apostillalegalizacion/directorio/misionesAcredita

Servidores públicos, Funcionarios y Contratistas del MRE
(https://www.funcionpublica.gov.co/dafpIndexerBHV/?
find=FindNext&query=&entidadSeleccionado=0002&bloquearFiltroEntidadSeleccio

Servidores públicos, Contratistas del Fondo Rotatorio
(http://directorios.cancilleria.gov.co/Directorios/Funcionarios.aspx)

Base de datos del sector
(/sites/default/files/planeacion_estrategica/base_de_datos_28_05_2015.pdf)

Buzón de notificaciones judiciales (/help/mailbox)
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