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300 acacirenos recibieron orientacion gratuita en la Ruta del
Consumidor de Bienes y Servicios

14 Febrero, 2023

En su paso por el departamento del Meta, la Ruta del Consumidor llego hasta Acacias, llevando toda la oferta de servicios de la Superintendencia de
Industria y Comercio a los consumidores del municipio. Durante la visita, que se efectud entre el 6 y el 10 de febrero, se logro orientar a 300
ciudadanos,

Los acacirenos se acercaron al parque principal del municipio buscando orientacion entre otros inconvenientes con temas relacionados con la
prestacion de servicios de television, “me acerqué porque tenia un problema con una empresa de telecomunicaciones, ya que me estaban haciendo
unos cobros injustificados, uno adquiere un plany a los dos meses sube el precio. Aqui me indicaron muy bien qué hacer, me explicaron cada paso a
seguir y me parece muy bonito lo que vienen a hacer’, indico Jorge Cuevas Rodriguez, luego de acercarse al bus oficina.

La Red Nacional de Proteccion al Consumidor, como parte de su labor de capacitar a autoridades locales en esta materia, preparo a integrantes de la
policia municipal de Acacias en temas de proteccion al consumidor. El subintendente Javier Triana agradecio la visita de la Ruta: “ojalé se haga a nivel
nacional, para que todo el cuerpo policial sepa actuar en defensa de los derechos de los consumidores”.

Durante el 2023 la Ruta del Consumidor ha llegado a un total de 17 municipios en todo el pais, de los cuales, Acacias es el tercer municipio visitado
en los llanos orientales. Continuando el recorrido por el departamento del Meta el bus oficina de la SIC llegara a los municipios del Restrepo y
Cumaral, en la semana del 13 al 17 de febrero, y estara en su capital, Villavicencio, del 20 al 24 de febrero.
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Los ciudadanos del partamento de Meta reciben informacion relacionada con los servicios de proteccion al consumidor ofrecidos por la Superintendencia de Industria y Comercio.
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Los ciudadanos del partamento de Meta reciben informacion relacionada con los servicios de proteccion al consumidor ofrecidos por la Superintendencia de Industria y Comercio.
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