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¡No se deje engañar! Distrito advierte sobre circulación de cartas falsas que anuncian alivios tributarios

y descuentos para el pago de impuestos

evite el fraude

27 de Enero de 2023

Estafadores continúan enviando comunicaciones falsas a domicilios de los contribuyentes, con el asunto

“Alivio tributario distrital”, prometiendo descuentos inexistentes en obligaciones tributarias.

La Secretaría Distrital de Hacienda recuerda a la ciudadanía que todos los trámites son gratuitos y no

requieren intermediarios, e invita a veri�car la autenticidad de cualquier comunicación por los canales

o�ciales de la Entidad. Evite consignar, enviar o entregar dinero a terceros.

Bogotá, 27 de enero de 2023

La Secretaría Distrital de Hacienda (SDH) hace un nuevo llamado a los contribuyentes, para que

veri�quen a través de sus canales o�ciales de atención (https://www.haciendabogota.gov.co/es/canales-

atencion), la autenticidad de las comunicaciones recibidas en sus celulares, correo electrónico o

dirección física.

En los últimos días, la Entidad evidenció la circulación de nuevas cartas fraudulentas, enviadas bajo el

asunto: “Alivio tributario distrital”, que promueven un descuento inexistente del 60% para el pago del

impuesto por la vigencia 2023, y por facilidades de pago en obligaciones tributarias y no tributarias. “El

alivio cobija, de igual manera, a los deudores con facilidad de pago vigente y que presenten mora”, agrega

la misiva.
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La comunicación incluye, además, una supuesta factura, advirtiendo una fecha límite de pago de seis

días, un falso número de radicado, e incluso, lleva impresos logos de la Alcaldía de Bogotá y entidades

distritales, en clara búsqueda de parecer reales y lograr estafar a los ciudadanos.

“La alerta es mayor en esta ocasión, pues los delincuentes dirigen las cartas a nombre de destinatarios

especí�cos, con dirección, datos parciales personales y recibos de pago, lo que aumenta el desconcierto

del contribuyente y la gravedad del ilícito, que ya está en manos de las autoridades”, explica la directora

Distrital de Cobro de la SDH, Karem Liliana Conde.

El objetivo es alertar a la ciudadanía sobre esta modalidad de estafa, que busca engañar a las personas

con información parcial, pero que podemos confrontar directamente, con�rmando cualquier dato o

anuncio a través de nuestros canales o�ciales (https://www.haciendabogota.gov.co/es/canales-atencion).

“Siempre que tenga dudas, antes de pagar, primero veri�que y consulte en nuestro micrositio: Evita el

Fraude (https://www.haciendabogota.gov.co/es/sdh/evita-el-fraude). Allí, podrá saber cómo denunciar las

modalidades que emplean los delincuentes, y conocer los diversos mensajes de las comunicaciones y

sobres falsos detectados”, concluye la Directora de Cobro de la Secretaría Distrital de Hacienda.
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punto de orientación móvil

Encuentra el punto de orientación móvil en Bulevar Niza, este jueves y viernes

25 de Enero de 2023

El 26 y 27 de enero podrás solicitar orientación sobre el pago de impuestos

ventana de mantenimiento

Ventana de mantenimiento hoy martes, 24 de enero

24 de Enero de 2023

https://www.haciendabogota.gov.co/es/noticias/encuentra-el-punto-de-orientacion-movil-en-bulevar-niza-este-jueves-y-viernes
https://www.haciendabogota.gov.co/es/noticias/ventana-de-mantenimiento-hoy-martes-24-de-enero
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Hoy martes, 24 de enero, desde las 8:00 p. m. hasta las 8:30 p. m., se realizarán labores de mantenimiento

punto de orientación móvil

Del 23 al 25 de enero, nuestro punto de orientación móvil estará en el centro comercial Plaza Aventura

20 de Enero de 2023

Invitamos a los contribuyentes en Suba a que se acerquen para solucionar sus inquietudes sobre impuestos distritales
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Dirección:

carrera 30 n.° 25-90 - Bogotá, D. C.

Código postal: 111311

Horario de atención:

lunes a viernes, 7:00 a. m. - 4:30 p. m.

Teléfono PBX: +57  601 338 50 00

Línea gratuita: 195

Contáctanos a través de WhatsApp

Peticiones, quejas, reclamos y denuncias

Consulta el estado de tu PQRSD

Puntos de atención presencial al ciudadano

Medios de atención virtual

Defensora de la ciudadanía

Denuncias por actos de corrupción

Radicación virtual de correspondencia: radicacion_virtual@shd.gov.co

Correo de noti�caciones judiciales: noti�cacionesjudiciales@secretariajuridica.gov.co

Acciones de tutela y acciones de cumplimiento: tutelaycumplimiento@shd.gov.co

 @HaciendaBogota

 @Hacienda_Bogota

 @HaciendaBogota

Términos y condiciones Políticas

Accesibilidad Videollamada en lengua de señas

Mapa del sitio Colaboradores Hacienda
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