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Compradores, recuerden la obligatoriedad de solicitar la factura electrdnica.

Bogota, 11 de noviembre de 2022

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —~DIAN- recuerda a los compradores que siempre se debe exigir
al comerciante o vendedor la expedicion inmediata de la factura electrénica, para lo cual debe informar estos 3

datos:

1. Nombre o Razon Social
Arriba

2. Nimero de cédula o NIT
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3. Correo Electrénico.

Para expedir la factura electrénica, el vendedor o comerciante no debe exigir la exhibicién o entrega de documento
alguno; por ejemplo, la presentacién del Registro Unico Tributario (RUT).

La factura de venta y/o documento equivalente debe entregarse en el momento en que se realiza la venta del bien
y/o la prestacion del servicio, y el comprador (adquiriente) recibira la misma y su validacion, asi:

* Por correo electronico a la direccion suministrada por el comprador al facturador electronico.

 Si el comprador no informa el medio de recepcion de la factura electrénica, se debera expedir mediante la
impresion de la representacion grafica.

La DIAN adelantard las acciones de control y de fiscalizacion correspondientes, para lo cual el comprador debera
informar a la entidad por los canales de PQSR y Denuncias, los casos en los cuales se le exijan requisitos
adicionales a los que sefiale la normatividad o no se le expida factura electrénica al momento de la adquisicion.

Es importante tener en cuenta que el articulo 618 del Estatuto Tributario establece que los compradores
(adquirentes de bienes corporales muebles o servicios) estan obligados a exigir la factura o documento
equivalente que establezcan las normas, al igual que a exhibirlos cuando los funcionarios de la administracion
tributaria, debidamente comisionados para el efecto, asi lo exijan.

Igualmente, el facturador electrénico (vendedor, comerciante y, o prestador del servicio), deberéa generar y expedir
al momento de la venta o prestacion del servicio, la factura con el cumplimiento de los requisitos establecidos en
el articulo 617 del Estatuto Tributario, y en el articulo 11 de la Resolucidn 0042 de 2020, tal como se lo reitera la
Circular 000007 del 24 de octubre, expedida por la DIAN.

En esta temporada navidefa exija factura electrénica en todas sus compras.

Mas informacion sobre factura electrénica en: https:/micrositios.dian.gov.co/sistema-de-facturacion-

electronica/factura-electronica/
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Direccion: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin
Caédigo Postal: 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sdbados de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio
Ultima actualizacion: 11 de noviembre de 2022

. Contacto
Contact Center

57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencién de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencion de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Politica de Seguridad de la Informacién

Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 108
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