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usuarios podran acceder al Centro Especializado de
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punto de encuentro virtual entre los ciudadanos y los servidores publicos de las entidades del sector —_
salud, encargados de brindar informacién y orientacién oportuna y eficiente.

Para acceder directamente al “Entorno Orientador Invima”, del Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos, de clic en el siguiente enlace
(https://ciudadanos.sectorsalud.gov.co/ciudadanos/sector-salud/Paginas/Invima-info.aspx).

A través de este aplicativo, los ciudadanos podran conocer en un lenguaje claro y sencillo, cémo
funciona el sector administrativo de salud y el rol de las entidades que lo integran; por ejemplo, en
“Entorno Orientador Invima”, podran consultar sobre la normatividad para la expedicién de registro,
permiso o notificacion sanitaria de alimentos, también contar con una orientacién completa para
realizar la solicitud de registro sanitario para dispositivos médicos y equipos biomédicos, y aprender a
radicar tramites de cosméticos en la Oficina Virtual de la entidad, entre otras acciones relacionadas
con las competencias del Invima.

Cabe anotar que, con la implementacién de la herramienta tecnoldgica CESC, en la que se articulan a
las 11 entidades del sector salud del Gobierno Nacional, se seguira trabajando por la humanizaciény la
excelencia en el servicio centrado en las personas.
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Horario de atencion al ciudadano: Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 3:00 p.m.
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