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entidad estard atendiendo las solicitudes de inspeccién y emisidn de Certificado de Inspeccién

Sanitaria -CIS, en el paso fronterizo de Cucuta, especificamente en el puente Internacional Simén

Bolivar y el puente Francisco de Paula Santander.

En ese sentido, los usuarios que importen o exporten alimentos, materias primas para industria de
alimentos y bebidas alcohdlicas, desde o para Colombia, con origen o destino del vecino pais de
Venezuela, deberan sequir el procedimiento que se despliega en el siguiente enlace
(https://app.invima.gov.co/oficina_virtual/knowledgebase.php?article=5), a fin de obtener su
certificado.

Cabe recordar que, los usuarios pueden avanzar en dicho tramite dias antes de la llegada del producto

del pais, teniendo en cuenta que los productos deben estar disponibles para inspeccién fisica, en caso

de requerirse, y segun sea informado por el inspector del Invima, una vez realice la revisién documental
del tramite.

A través de la plataforma Tramites en linea - Sivicos
(https://enlinea.invima.gov.co/rs/login/loginUsuario.jsp) los usuarios pueden realizar la solicitud de
este tramite.

De igual manera, el Instituto estara recibiendo presencialmente a los usuarios que tengan inquietudes
o deseen ampliar informacion sobre el procedimiento, en una de sus sedes ubicada en la AV. 7 #8N-23,
oficina 102, edificio Coganor en la zona industrial de la ciudad de Cucuta; o también se podran
comunicar via telefénica al (+57) (607) 594 3034 ext. 7596.
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Para el Invima es muy importante el restablecimiento de las relaciones con Venezuela, pues con ello se
abren oportunidades para aportar a la apertura econémica y comercial entre los estados vecinos, lo
cual también beneficiara a la regién.
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Sede principal: Carrera 10 #64 - 28 Bogot4, Colombia
Teléfono conmutador: (+57)(601) 742 2121
Contactenos PQRSD (https://www.invima.gov.co/peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias)

Horario de atencion al ciudadano: Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 3:00 p.m.

Linea anticorrupcién: (+57)(601) 745 8593

Notificaciones Judiciales: notificaciones_judiciales@invima.gov.co
(mailto:notificaciones_judiciales@invima.gov.co)

Transparencia Invima: soytransparente@invima.gov.co (mailto:soytransparente@invima.gov.co)

‘ I-Net h
150 8001 w

- 3
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Visitas: 25,767,974

Mapa del Sitio (/mapa-de-sitio)
Peticiones, denuncias, quejas y reclamos (/peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias)
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