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Mantenimiento plataforma tecnolagica
Septembre 15 de 2022

La Superintendencia Financiera de Colombia informa que desde las 10:00 p.m. del sdbado 17 de septiembre y

hasta las 02:00 a.m. del domingo 18 de septiembre se adelantara un proceso de mantenimiento de las bases
de datos que se encuentran en la nube, por lo que durante dicho lapso no estaran disponibles las
aplicaciones, ni los sistemas de informacidn de la entidad.

Nuestro sitio web www.superfinanciera.gov.co estara disponible Unicamente en modo consultay la
informacion relevante que se produzca después de las 10:30 p.m. del 17 de septiembre sera publicada en
www.contingencia.superfinanciera.gov.co/jsp/10105082.

Ultima fecha de actualizacion : 15/09/2022
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Direccion: Calle 7 No. 4 - 49 Bogota, D.C.

Conmutador: +57 601594 02 00 - 601594 02 01 - 601350 8166

Fax: +57 601350 79 99 - 601350 5707

Centro de Contacto: +57 601307 8042

= Lunes a viernes (dias habiles) de 7:30 a.m. a 9:00 p.m. jornada continua.
® Sabados de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. jornada continua.

Linea gratuita nacional: 018000 120 100

Numeral abreviado: #903

https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/mantenimiento-plataforma-tecnologica-10082565
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Linea anticorrupcion: +57 6015940200 extensiones 2334, 2335y 2342

Horario de atencion del Punto Ciudadano:

® | unes aviernes (dias habiles) de 8:15 a.m. a 4:15 p.m. Jornada Continua
Correo institucional: super@superfinanciera.gov.co

Correo electronico para notificaciones: notificaciones _ingreso@superfinanciera.gov.co
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