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Ministerio del Trabajo y Corte Suprema de Justicia avanzan en la reforma al cédigo procesal del
trabajo
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® Segun la sala de casacion laboral en los juzgados del pais hay méas de 220 mil procesos de causas laborales.
® El Ministerio del Trabajo a la fecha tiene 22.314 actuaciones entre inspecciones y querellas.

Bogota 3 de Mayo 2022. Con el fin de trabajar en la descongestion de los procesos laborales en Colombia, el Ministro del Trabajo y La Corte
Suprema se justicia avanzan en la reforma al codigo procesal del trabajo.

“Con la sala laboral firmamos un convenio de colaboracién armoénica, en la cual discutimos muchos de los temas, en primer lugar una descongestion
en todos los procesos laborales que nos permite una mayor justicia para los trabajadores” asegurd, el Ministro del Trabajo, Angel Custodio Cabrera
Baez.

Por su parte el presidente de la sala de casacion laboral, Ivan Mauricio Lenis, afirmé que el proyecto de reforma estimularé la creacion de mas jueces
laborales municipales, “se espera que a futuro y con esta reforma y logrando una mejor redistribucién de los procesos en otras regiones podamos
fortalecer la creacion de mas despachos laborales” afadid, el magistrado.

Ademas con el memorando de entendimiento , se fortaleceran los lazos entre la Corte Suprema de Justicia y el Ministerio de Trabajo con la
intencion de que los derechos laborales dia a dia tengan una mayor proteccion y los ciudadanos cuenten con mejores funcionarios en sus
instituciones.
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Servicio al ciudadano

Canales de servicio (/atencion-al-ciudadano/peticiones-quejas-reclamos-y-denuncias)
Preguntas frecuentes, PQRSD, agendamiento web

Colabora (/atencion-al-ciudadano/centro-de-orientacion-y-atencion-laboral)

Lineas y horarios de servicio

Videollamada (https://ws-bpm.inconcertcc.com/VCmintrabajo/)
Haz clic para llamar (https://ws-bpm.inconcertcc.com/VCmintrabajoClickToCall/)
Chat (https://chatl-cls21-

dal.i6.inconcertcc.com/inconcert/apps/webdesigner/WebChatMinTrabajoV1?
token=B692E9DEDEODIC3EC561F7CAFC251B2A)

Carta de trato digno (/documents/20147/78537/Carta+de+Trato+Digno+V3.pdf)
Transparencia y acceso a informacion publica (/atencion-al-ciudadano/transparencia)

Mi Calculadora (/atencion-al-ciudadano/tramites-y-servicios/mi-calculadora)
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MINISTERIO DEL TRABAJO

Sede Administrativa

Direccién: Carrera 14 No. 99-33 pisos 6, 7, 10, 11, 12
y13

Bogota, Colombia

Cébdigo Postal: 110221

Teléfonos PBX: (601) 3779999

Canal Presencial

Sede principal en Bogoté: carrera 14 N0.99-33 piso
6o

Puntos de Atencion en Nivel Territorial (
https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-
ministerio/directorio/direcciones-territoriales)

Sin embargo, con ocasion de la emergencia sanitaria
por el Covid-19, no se esta atendiendo
presencialmente, por lo que se agradece enviar su
correspondencia al correo:
solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co
(http://solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co)
(Este correo es tnicamente para radicar documentacion que
no sea referente a orientacién laboral. Ahora bien, si desea
que el ministerio le brinde este tipo de orientacion, por favor
dirfjase a los servicios del Canal Virtual abajo descritos, alli

podra radicar su solicitud de orientacion laboral).

Canal Telefénico

Call Center: Horario de Atencion Lunes - viernes 7:00
a.m. - 7:.00 p.m.

Sabado: 7:00 a.m. - 1:00 p.m.

Bogota (601) 3 77 99 99 Opciodn 2

Linea nacional gratuita 018000 112518

Para Bogot4, marque desde el celular: 120

Canal Virtual

haga clic en las siguientes opciones
- PQRSD
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Canal Escrito )

Para presentar su correspondencia dirigida a las (/es/group/intranet-ministerio-del-

dependencias del nivel central en Bogota por favor trabajo)

dirigirse a la carrera 14 No.99-33 piso 6°.

Para la correspondencia dirigida a las direcciones N =0 de visitas
territoriales por favor visite el siguiente link: -ador de visitas
https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el- ko _e actualizacion

ministerio/directorio/direcciones-territoriales
(https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/el-
ministerio/directorio/direcciones-territoriales)

Sin embargo, con ocasion de la emergencia sanitaria
por el Covid-19, no se esta atendiendo
presencialmente, por lo que se agradece enviar su
correspondencia al correo:
solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co
(http://solucionesdocumental@mintrabajo.gov.co)

(Este correo es inicamente para radicar documentacion que
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no sea referente a orientacion laboral. Ahora bien, si desea
que el ministerio le brinde este tipo de orientacion, por favor

dirijase a los servicios del Canal Virtual abajo descritos, alli

podra radicar su solicitud de orientacion laboral).

Servicios a la Ciudadania

Datos de contacto (http://www.mintrabajo.gov.co/el-
ministerio/nuestra-funcion/datos-basicos)

Avisos Convocatoria Publica
(http://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-
pensiones/movilidad-y-formacion/estado-joven)
Transparencia y acceso a informacién publica
(http://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/atencion-
al-ciudadano/transparencia)

Encuesta acceso y consulta de la informacion
publicada

Colombia Compra Eficiente
(https://www.colombiacompra.gov.co/)

Sistema Unico de Informacién Normativa
(http://www.suin-juriscol.gov.co/)

(https://pgrsd.mintrabajo.gov.co:9444/SedeElectronicaWeb/seg/CUO" *

2.xhtml)
- Chat (https://chatl-cls21-

dal.i6.inconcertcc.com/inconcert/apps/webdesigner/WebChath

token=B692E9DEDEODIC3EC561F7C4FC251B2A)
- Videollamadas (https://ws-
bpm.inconcertcc.com/VCmintrabajo/)

Notificaciones Judiciales

notificacionesjudiciales@mintrabajo.gov.co
(/web/guest/atencion-al-ciudadano/notificaciones-
judiciales)

(https://twitter.com/MintrabajoCol)
(https://www.facebook.com/mintrabajocol)

Mapa del Sitio (https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/mapa-de-sitio) | Politica de Tratamiento de Datos Personales
(/documents/20147/0/ODI+Politica+de+Proteccion+de+Datos+Personales.pdf/f51f7c6b-bd61-aee8-3fc5-842ac5fb9b57?t=1640401015708) | Autorizacion de Tratamiento de Datos Personales

(/documents/20147/0/ODI+Formato+Autorizacion+de+Tratamiento+de+Datos+Personales.docx/b862f16c-b167-fb1f-9fc7-6b7279751d34?t=1640401067428) | Aviso de Privacidad Datos

(/documents/20147/0/0DI+Aviso+de+Privacidad + Datos+Personales.pdf/93accb78-7aa3-c3d5-64a9-435585d15eb2?t=1640401085440)
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