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Más de 1.000.000 de colombianos

están autenticados para realizar
trámites de entidades estatales de
forma digital
Nacional

Última actualización: 24 de marzo de 2022

El gobierno del presidente Iván Duque se propuso mejorar el

relacionamiento entre la ciudadanía y el Estado a través de la tecnología.

Por eso, se consolidó la estrategia de los Servicios Ciudadanos Digitales, un

conjunto de soluciones tecnológicas y procedimientos que garantizan al

Estado la capacidad para su transformación digital, garantizando el derecho

ciudadano a la utilización de medios electrónicos ante la administración

pública. Se clasi�can en Servicios Ciudadanos Digitales base (SCD) y

Servicios Ciudadanos Digitales Especiales (SCDE).

"En junio de 2021 se realizó el lanzamiento de los tres Servicios Ciudadanos
Digitales: Autenticación, Interoperabilidad y Carpeta Ciudadana Digital.
Desde entonces hemos trabajado en equipo para lograr que más ciudadanos
se autentiquen y aprovechen las bondades de la tecnología para
relacionarse con el Estado. Por eso, para nosotros es de gran satisfacción

La autenticación es una iniciativa del Ministerio TIC que tiene

como objetivo que cada colombiano controle su identidad

digital con la seguridad y con�anza que le brinda esta

herramienta.

Actualmente contamos con 12 entidades que hacen uso de la

autenticación para su operación, en 30 trámites y servicios.

Entre ellas están: Ministerio de Tecnologías de la información y

las comunicaciones, Instituto Geográ�co Agustín Codazzi,

Alcaldía de Pasto, Superintendencia de Notariado y Registro,

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, entre otras.
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anunciar que hoy son más de 1.000.000 de colombianos autenticados para
realizar trámites de entidades estatales de forma digital", indicó la ministra
TIC, Carmen Ligia Valderrama Rojas.

La autenticación es importante porque ante las entidades cada colombiano

controla su identidad digital, maneja su información y con�rma que es

quien dice ser. Además, otra de las bondades de autenticarse es que los

usuarios pueden acceder a la Carpeta Ciudadana Digital, canal de acceso

diseñado para consultar los trámites con las entidades. A la fecha,

contamos con 19 documentos de 23 entidades.

El Ministerio TIC continúa trabajando por y para fortalecer más

herramientas como la autenticación que nos invita a tener un cambio de

mentalidad. Ya no es necesario desplazarse o hacer �las para demostrar su

identidad. Ahora todo funciona en línea y dedicando unos minutos de su

tiempo para realizar este proceso.

Es importante precisar que la autenticación se ha construido bajo estrictos

controles de seguridad, permitiendo mitigar los riesgos de suplantación de

identidad de los ciudadanos en la realización de trámites por medios

digitales y de la circulación de información de cada ciudadano o ciudadana.

Una con�anza que se teje a través de la Red.

La ciudadanía puede acceder a la autenticación

de la siguiente forma:

¡Ya estarás autenticado digitalmente!

Actualmente contamos con 12 entidades que hacen uso de la autenticación

para su operación, en 30 trámites y servicios. Entre ellas están: Ministerio

de Tecnologías de la información y las comunicaciones, Instituto Geográ�co

Agustín Codazzi, Alcaldía de Pasto, Superintendencia de Notariado y

Registro, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Departamento

Nacional de Planeación, Superintendencia de Industria y Comercio,

Gobernación de Antioquia, Caja de Vivienda Popular y la Secretaría de

Cultura, Recreación y Deporte de Bogotá.

Para �nalizar, al cierre al cuatrienio esperamos contar con más colombianos

autenticados, haciendo uso de este Servicio Ciudadano Digital. Como

Ministerio agradecemos la con�anza de Instituciones y ciudadanos que han

respaldado y creído en este proyecto, que hoy marca un hito en la

digitalización del Estado colombiano.
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