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Supertransporte abre investigacion a 13 empresas de transporte terrestre especial, por presuntas infracciones en la presta...
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e Debido a las constantes quejas recibidas,
relacionadas con el transporte informal en
Cartagena, la Superintendencia de Transporte
con el acompafnamiento del Departamento
Administrativo de Transito y Transporte —DATT,
intensificaron los operativos de inspeccion en
las principales vias de la ciudad.

https://www.supertransporte.gov.co/index.php/comunicaciones-2021/supertransporte-abre-investigacion-a-13-empresas-de-transporte-terrestre-e...
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e Como resultado de estos operativos la
SuperTransporte encontré méritos para abrir
investigacion y formular cargos a 13 empresas
de transporte especial.

e Las jornadas de inspeccion evidenciaron la
presunta prestacién de servicios no autorizados
para la modalidad especial y el incumplimiento
de los protocolos de bioseguridad situacion que
generd la inmovilizacion de aquellos vehiculos
que presuntamente serian utilizados en la
comision de estas infracciones.

(@Supertransporte). Por conductas como la
prestaciéon del servicio de transporte publico sin
autorizacién, sobrecupo, incumplimiento de
protocolos de bioseguridad, incumplimiento de las
condiciones técnico mecanicas, SOAT vencido, entre
otras, la Superintendencia de Transporte abrio
investigacion y formuld pliego de cargos a 13
empresas de transporte terrestre de la modalidad
especial, que prestan servicios en Cartagena.

Para el Superintendente de Transporte, Wilmer Arley
Salazar Arias, “custodiar la legalidad en la
prestacion del servicio publico de transporte
terrestre es uno de los objetivos principales de la
Entidad, por lo tanto, ha ejercido las funciones de
inspeccién y control mediante la realizacién de
operativos en las principales vias del pais. En este
caso, los operativos fueron intensificados en la
ciudad de Cartagena, entre otras cosas, debido a las
constantes quejas presentadas a causa de la
informalidad que se encuentra presente en la regidn.
Estos operativos fueron realizados con el
Departamento Administrativo de Trdnsito y
Transporte —DATT, y dieron como resultado la
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inmovilizacién de aquellos vehiculos que no m= Spanish
cumplirian con las normas del sector, lo cual dio
lugar a la correspondiente apertura de investigacidon
para cada empresa, como es deber para esta
autoridad”,

Las investigadas

e TURES DE LOS ANDES

e BERLINAS

* MARSOL

e ESPECIALES SANTURBAN S.A.S

¢ TRANSMAMONAL

e ONTIME SERVICIOS ESPECIALES S.A.S

e BUSSERVI DEL CARIBE S.A.S.

e TRANSPORTADORES ECOLOGICOS DE
COLOMBIA SAS -TRANSECOL S.A.S.

¢ TRANSPORTE MIXTO DE LA COSTA T.M.C. LTDA

() « ECOTURISMO LOS PINOS S.A.S
« BUSEXPRES S.A.S
T « TRANSPORTES BORELLY

e EXPRESOS Y ESCOLARES

Ademas de las conductas sefialadas, los

vehiculos tampoco contaban con la documentacion
exigida para la correcta operacion del transporte,
tales como portar el FUEC (Formato Unico de
Extracto de Contrato), la tarjeta de operacién y la
licencia de conduccion del conductor.

El caso

La Direccién de Investigaciones de Transito y
Transporte de la Superintendencia de Transporte
recibio multiples quejas relacionadas con el
transporte informal en Cartagena. Asi, realizadas las
actividades correspondientes, se tuvo conocimiento
que algunas empresas que prestan servicios en la
region, presuntamente, prestan el servicio en una
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modalidad no autorizada, ya que a pesar de estar m= Spanish
habilitadas en transporte especial, por ejemplo,

prestan el servicio de transporte de pasajeros por

carretera, y asi mismo otras empresas prestan el

servicio de transporte especial incumpliendo con los
protocolos de bioseguridad.

Ante dicha situacién, la SuperTransporte comisiono a
un grupo de profesionales para que hicieran
presencia en Bolivar y, en acompafiamiento de los
agentes en via del Departamento Administrativo de
Transito y Transporte DATT, adelantaran un operativo
especial en las distintas vias de Cartagena durante
los dias 4 y 5 de septiembre de 2021. El objetivo fue,
entonces, revisar la documentacion asociada a los
vehiculos de transporte especial durante su
actividad y verificar el cumplimiento de la
normatividad, entre otras cosas, con el propdsito de
realizar un exhaustivo chequeo de las medidas
adoptadas para la mitigacion del COVID19, en la
prestacion del servicio de transporte.

Al inspeccionar los vehiculos en carretera, se
evidencié que las empresas en mencidon estarian
prestando el servicio de transporte publico en una
modalidad no autorizada, portando la tarjeta de
operacion vencida e incumpliendo con los
protocolos de bioseguridad, al no respetar el
distanciamiento social y no retirar del vehiculo
elementos accesorios que pueden fomentar el
contagio y propagacion del COVID19.

Asi mismo, se presentaron casos en los cuales los
pasajeros compraron los tiquetes de forma irregular,
con las posibles consecuencias para la salud de los
demas usuarios. Muestra de ello son aquellos
vehiculos que fueron detectados prestando el
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servicio de transporte especial a turistas, en la via m= Spanish
Baru y Playa Blanca con sobrecupo.

Posibles sanciones

En caso de ser encontradas responsables, las
empresas de transporte especial que estan siendo
investigadas podrian ser multadas con hasta 700
SMLMV.

Recursos

Contra el acto administrativo que ordena la apertura
de investigacion no procede recurso alguno, por lo
cual le corresponde a las empresas investigadas
aportar los descargos que consideren oportunos. La

O Superintendencia de Transporte garantizara el
debido proceso y el derecho de defensa.
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Superintendencia de
Transporte

SuperTransporte

Sede principal

Direccion:

Diagonal 25 G # 95 A - 85 Bogota D.C. - Colombia.

Centro Integral de Atencion al Ciudadano:

Horario de atencién de lunes a viernes de 7:00 a.m. - 2:00
p.m.

Lineas de servicio telefonico

018000 915 615 Horario de atencion de lunes a viernes de
8:00 a.m. - 5:00 p.m., sdbados de 8:00 a.m. - 12:00 p.m.
601 3526700 Sede Administrativa - Horario de atenciéon de
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