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Invima alerta sobre publicidad y comercialización
fraudulenta de productos bajo las marcas ZERO
XTREM, XTREMEX, XTREM y similares

 10 sep 2021

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - Invima, hace un llamado a la ciudadanía
sobre las actividades de publicidad de productos bajo las marcas ZERO XTREM, XTREMEX, XTREM y
similares, catalogados como suplementos dietarios, alimentos y cosméticos, en páginas web, redes
sociales, mensajes de texto, entre otros, en las que se hace alusión a propiedades medicinales, curativas o
preventivas que dan lugar a expectativas falsas sobre la verdadera naturaleza, origen, composición o
calidad de los productos publicitados, así como la comercialización fraudulenta de estos productos, por no
estar amparados con Registro Sanitario o Notificación Sanitaria.

Suplementos dietarios
Respecto de los productos autorizados por este Instituto, se aclara que sólo cuenta con registro sanitario

vigente el siguiente:

PRODUCTO REGISTRO SANITARIO NOMBRE / TITULAR TIPO DE PRODUCTO
XTREMEX, SUPLEMENTO DIETARIO, 30 cápsulas SD2014-0003310 NESS WELL S.A.S Suplementos dietarios

Para este suplemento dietario, con las marcas XTREMEX, AZ 21, ZUMBA, se ha encontrado publicidad en medio audiovisual en la que se hace alusión a los mismos como ZERO
XTREM, denominación que corresponde a otro suplemento dietario, cuyo registro sanitario fue CANCELADO, al evidenciarse en los análisis de laboratorio, resultado positivo para
Sibutramina, sustancia no autorizada en Colombia.

Igualmente, se han encontrado publicidades con indicaciones para: “estimular la pérdida de peso”, “suprimir el apetito”, “reducir medidas”, “acelerar el metabolismo”, “desintoxicar el
organismo”, entre otras, que están totalmente alejadas del propósito principal del suplemento dietario y que, además, no están avalados por esta autoridad sanitaria.

Cosméticos
En cuanto a los cosméticos con marcas XTREME, XTREM, ZERO XTREM, se encontraban aprobadas las siguientes notificaciones sanitarias, las cuales fueron SUSPENDIDAS en el
mes de julio de 2021, por presuntos incumplimientos en su publicidad y debido a que se verificó que, en la dirección notificada a esta autoridad, no se evidencia funcionamiento ni
presencia alguna de Ness Well S.A.S., titular de las notificaciones sanitarias.

PRODUCTO REGISTRO SANITARIO NOMBRE / TITULAR TIPO DE PRODUCTO
GEL REDUCTOR NSOC72240-16CO NESS WELL S.A.S Cosméticos

CREMA BRONCEADORA NSOC75987-16CO NESS WELL S.A.S Cosméticos

CREMA BRONCEADORA REDUCTORA NSOC84170-18CO NESS WELL S.A.S Cosméticos

El efecto de la suspensión de las notificaciones sanitarias es interrumpir transitoriamente sus efectos, de manera que, a la fecha, no cuentan con dicha autorización y por tal razón
no deben comercializarse ni usarse como cosméticos.

Dentro de las publicidades de estos cosméticos se encontraron piezas donde se hace alusión a bondades y propósitos que NO son propios de estos productos como “la aceleración
en la descomposición de grasa, activador de sangre lipolítico, adelgazar, bajar de peso, bajar de peso rápido, belleza, fitness, menos calorías, menos peso, menos talla, quemar
grasa, quemar grasa rápido, quitar peso, reducir medidas, reducir tallas, salud” y que desvirtúan totalmente su propósito cosmético.

Alimentos
Para los alimentos denominados bajo la marca Zero Xtrem®, XTREM o similares, se advierte que, a la fecha, no se ha otorgado ningún registro sanitario que los ampare,
constituyéndose en productos fraudulentos, al no estar avalados por esta autoridad sanitaria.

Publicidad
En las publicidades halladas se adjudican a estos productos propiedades como "adelgazante, reductor de calorías, quemador de grasas" indicaciones no autorizadas, como quiera
que son suplementos dietarios, alimentos y/o cosméticos que por su naturaleza, NO son útiles para prevenir, aliviar, tratar o curar una enfermedad, trastorno o estado fisiológico
alguno. Además, se advierte que no existen productos farmacéuticos de venta libre con indicación de adelgazante, motivo por el cual la información presentada falta a la verdad e
infringe la norma sanitaria vigente.
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A continuación podrá consultar las alertas sanitarias emitidas por el Instituto relacionadas con Zero Xtreme:

Información de seguridad relacionada con el producto publicitado como: “ZERO XTREME” 27 de agosto de 2015
(https://app.invima.gov.co/alertas/ckfinder/userfiles/files/ALERTAS%20SANITARIAS/medicamentos_pbiologicos/2015/Abril/FORMATO%20DE%20ALERTA%20SANITARIA%20EXTRM
Invima alerta sobre productos publicitados como: “ACHIEVING ZERO” “ACHIEVING ZERO ADVANCED” y “ACHIEVING ZERO MAX” de febrero de 2016
(https://app.invima.gov.co/alertas/ckfinder/userfiles/files/ALERTAS%20SANITARIAS/medicamentos_pbiologicos/2016/Febrero/ACHIEVING%20ZERO%20ACHIEVING%20ZERO%20A
Invima alerta sobre el producto publicitado como “Zero Xtreme, Bodyxtreme, Xtreme ZX” publicación marzo 27 de 2017
(https://app.invima.gov.co/alertas/ckfinder/userfiles/files/ALERTAS%20SANITARIAS/medicamentos_pbiologicos/2017/Marzo/27-03-2017-
Invima%20alerta%20sobre%20los%20producto%20publicitado%20como%20Zero%20Xtreme.pdf)
Alerta Nº. 079 de diciembre de 2017, “Zero XL”
(https://app.invima.gov.co/alertas/ckfinder/userfiles/files/ALERTAS%20SANITARIAS/medicamentos_pbiologicos/2017/Diciembre/Alerta%20Sanitaria%20Numero%2079.pdf)
Alerta No. 211 del 02 septiembre 2021 Zero Xtrem®, Xtremex y similares
(https://app.invima.gov.co/alertas/ckfinder/userfiles/files/ALERTAS%20SANITARIAS/medicamentos_pbiologicos/2021/Septiembre/Alerta%20No_%20%23211-2021%20-
%20Zero%20Xtrem%C2%AE%2C%20Xtremex%20y%20similares_%20.pdf)

Medidas de precaución
El consumo y uso de este tipo de productos, a fin de obtener un beneficio saludable o curativo en las condiciones señaladas conlleva más riesgos para la salud y falsas
expectativas frente a los resultados publicitados, que a un efecto saludable o favorable en la salud.

Invima invita a verificar la autenticidad de los productos antes de adquirirlos, a través de la página web www.invima.gov.co (https://www.invima.gov.co/), en el enlace consulta
registros sanitarios, donde deberá seleccionar en la opción grupo, el tipo de producto que desea verificar (medicamento, suplemento dietario, alimento, cosmético, etc.) y
posteriormente, elegir la opción de búsqueda que corresponda (nombre de producto, registro sanitario o principio activo).

Así mismo, hace un llamado a la ciudadanía para que se abstenga de adquirir y consumir productos sin registro sanitario o notificación sanitaria vigente, toda vez, que pueden
contener ingredientes que pongan en riesgo su salud. Muchos de estos productos fraudulentos se publicitan y comercializan por internet, en redes sociales y cadenas de
WhatsApp, sin dar cumplimiento a la normatividad sanitaria.

Para más información o denuncias asociadas a estos productos, podrá acceder a los siguientes canales oficiales del Instituto:

Teléfono: (+57) 601-7422121, Extensiones: 1301, 1302, 1321
Correo electrónico: contactenos@invima.gov.co (mailto: contactenos@invima.gov.co)
Enlace PQRSD: https://sesuite.invima.gov.co:444/Pqrsd/peticiones/solicitud (https://sesuite.invima.gov.co:444/Pqrsd/peticiones/solicitud)
Chat de la oficina virtual: https://app.invima.gov.co/chat/ (https://app.invima.gov.co/chat/)

Invima continúa realizando acciones de inspección, vigilancia y control respecto de posibles infracciones, y podrá adelantar los procesos sancionatorios para identificar
responsables e imponer las sanciones a que haya lugar.
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 Autorización Sanitaria de Uso de Emergencia - ASUE

(/autorizacion-sanitaria-de-uso-de-emergencia-asue)

 Oficina Virtual

(https://app.invima.gov.co/oficina_virtual/)

 Aula Virtual

(https://aulavirtual.invima.gov.co/)

 Alertas sanitarias e Informes de seguridad

(https://app.invima.gov.co/alertas/alertas-sanitarias-general)

 Consulta Registros Sanitarios

(http://consultaregistro.invima.gov.co:8082/Consultas/consultas/consreg_encabcum.jsp)

 

 

   

Sede principal: Carrera 10 #64 - 28 Bogotá, Colombia 
Teléfono conmutador: (+57)(601) 742 2121 
Contactenos PQRSD (https://www.invima.gov.co/peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias)

Horario de atención al ciudadano: Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 3:00 p.m.

Línea anticorrupción: (+57)(601) 745 8593 
Notificaciones Judiciales: njudiciales@invima.gov.co (mailto:njudiciales@invima.gov.co) 
Transparencia Invima: soytransparente@invima.gov.co (mailto:soytransparente@invima.gov.co)

(https://www.icontec.org/)

Visitas: 20,973,793

Mapa del Sitio (/mapa-de-sitio)

Peticiones, denuncias, quejas y reclamos (/peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias)

Políticas de privacidad y condiciones de uso del sitio (/documents/20143/668571/Politicas+de+Privacidad+y+Condiciones+de+Uso+del+Sitio.pdf)

Politica de tratamiento de datos personales (/documents/20143/668571/Politica+de+tratamiento+de+datos+personales.pdf)
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