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Bogotá, D.C., 04 de mayo de 2021. La Aeronáutica Civil se permite informar que, a partir de las 9.40 a.m. del
día de hoy, se restablecen las operaciones de vuelos comerciales desde y hacia el Aeropuerto Internacional
Alfonso Bonilla de Palmira, que sirve a la ciudad de Cali.

En el momento, el terminal aéreo cuenta con todos los servicios y entra en funcionamiento para garantizar
la conectividad de los usuarios y el abastecimiento de esta importante región del país por vía aérea.

Se recomienda a los pasajeros entrar en contacto con las empresas aéreas a �n de conocer el estado de
sus vuelos.
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Teléfono de
atención:

(+57 1) 3240800
op. 1

Línea gratuita:

01 8000 112042

Línea de
Transparencia:

01 8000 110950

Radique aquí sus PQRS o
documentos
Correo institucional:

servicioalciudadano@mintransporte.gov.co

Correo de noti�caciones judiciales:

noti�cacionesjudiciales@mintransporte.gov.co

Más Información canales de atención.

Agéndese para
videollamada
aquí:

Lunes a viernes 
de 7:30 a.m. - 7:30
p.m.

Horario de
atención canal
telefónico:

Lunes a viernes 
de 7:00 a.m. - 7:30
p.m.
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Calle 24 # 60 - 50 Piso 9 
Centro Comercial Gran Estación II
(Bogotá, D.C - Colombia)

Hasta nuevo aviso Sede Central no presta
atención presencial
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