2/12/2021 Prensa Comunicado de Prensa No. 021

®'GOV.CO

iPor una Colombia mas honesta!
iSabes que es GOV.CO?
¢Sabes que es GOV.CO? Condcelo aqui

O IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
Blsqueda...
DIAN  Atencion al ciudadano  Tramites y Servicios  Transaccional Normatividad Impuestos

Aduanas Viajeros Fiscalizaciony Control Prensa

Comunicado de Prensa No. 021

12/02/2021 | Bogota D.C

LA

DIAN declara estabilidad de los servicios informaticos

Bogota D.C., 12 de febrero de 2021. La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN- informa a la
ciudadania la estabilidad y correcto funcionamiento de los servicios informaticos para la prestacion de tramites y
servicios de la Entidad.

En consecuencia, y de conformidad con la certificacion emitida por la Subdireccién de Gestion de Tecnologia de la
Informacion y Telecomunicaciones, se levanta la contingencia para los servicios informaticos.

Los servicios informaticos dispuestos por la Entidad se encuentran disponibles desde las 00:49 horas de hoy 12 de
febrero de 2021.
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La DIAN seguira monitoreando todos los sistemas informaticos para prestar un servicio 6ptimo a la ciudadania.

Asi mismo, agradece la comprension de los contribuyentes frente a esta situacion.
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Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
NIT: 800.197.268-4

Direccion: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin
Caodigo Postal: 111711

Horario de Atencion: Lunes a Viernes 6:00 a.m. a 8:00 p.m. y Sabados de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.
Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Ultima actualizacién: 12 de febrero de 2021

. Contacto
PBX (57+1) 607 99 99

PBX (57+1) 382 45 00

Fax (57+1) 607 94 50

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto
Contact Center: 057(1) 3556922

Politica de Seguridad de la Informacién
Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 2851
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