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Se deben realizar estos procedimientos una vez se reciba el correo
electronico con el documento PDF.

La Coordinacion de Servicio de Origen de la DIAN recuerda a los usuarios exportadores que una vez reciba el
correo electrénico donde se le remite el Certificado de Origen en formato PDF, debe descargarlo, imprimirlo y
firmarlo, convirtiéndose este documento en el original del Certificado de Origen; lo anterior ya que, a la Autoridad
Aduanera en destino, este documento se debe presentar ya firmado.
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