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DIAN intensifica controles
a la facturacion electronica

DIAN intensifica controles a la Facturacion Electronica.

o En el marco de la estrategia “Al dia con la DIAN, le cumplo al pais", 3.200 funcionarios
visitan establecimientos de comercio para verificar rotacion de factura electronica.

o Entre enero y septiembre se adelantaron 86.234 visitas pedagdgicas a establecimientos
comerciales, 12.737 de estas a responsables con baja rotacion de factura.

Bucaramanga, 18 de octubre de 2024.

A partir de hoy y durante las préximas dos semanas mediante salidas masivas, 3.200 funcionarios
se tomaran nuevamente los corredores comerciales en todo el pais para realizar cerca de 40 mil
entrevistas a consumidores.
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De manera paralela, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN visitara alrededor de 19
mil establecimientos que han registrado variacion en su facturacion para determinar si la reduccion
en la emision de facturas electronicas respecto a periodos anteriores responde a que no estan
facturando electronicamente la totalidad de sus transacciones. Estos comercios fueron seleccionados
después de analizar la informacién de 10.643 millones de facturas.

La DIAN realizara, ademas, labores pedagdgicas con los compradores sobre como identificar la
factura electrénica, la forma de consultarla en el servicio informatico de la entidad y los beneficios de
exigirla.

“Durante las jornadas que hemos desarrollado con anterioridad, detectamos en las entrevistas a
compradores que en el 35% de los casos se entregan soportes diferentes a facturas electronicas o
documentos equivalentes electronicos; aqui es muy importante recordarles a los responsables de
facturar, que la factura siempre debe expedirse en forma electronica sin preguntar al comprador si la
necesita o no y unicamente deben solicitar nombre o razon social, numero de cédula y correo
electronico”; explicd Cecilia Rico, directora de Gestién de Impuestos de la DIAN.

En Bucaramanga, 160 funcionarios realizaran mas de 1.700 visitas de baja rotacién de facturas y
2.409 encuestas a compradores.

Los avances

Entre enero y septiembre de este afo, la DIAN realizé 86.234 visitas pedagdgicas a establecimientos;
de ellas, 12.737 se hicieron a comercios con baja rotacion de factura, encontrando que
aproximadamente el 18% de estos no facturan todas sus operaciones. Igualmente, se han realizado
29.985 entrevistas pedagdgicas a compradores, identificando que algunos comercios no expiden
factura electrénica o no cumplen con los requisitos establecidos.

Estas jornadas masivas de facturacion electrénica estan disefiadas para establecer cercania con el
ciudadano, asegurando la comprensién de la normatividad vigente para que sea el principal
fiscalizador de la obligacién de facturar electrénicamente.

Descargue aqui el Comunicado de Prensa.
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Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales

Direccién: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin

Cddigo Postal: 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Ultima actualizacion: 18 de octubre de 2024

L. Contacto
Contact Center

57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencion de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencion de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Politica de Seguridad de la Informacién

Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 576

https://www.dian.gov.co/Prensa/Paginas/NG-Comunicado-de-Prensa-073-2024.aspx 3/3


https://www.colombia.co/
https://www.dian.gov.co/Paginas/Notificaciones-Judiciales-Formulario.aspx
https://www.dian.gov.co/Paginas/MapaDelSitio.aspx
https://twitter.com/DIANColombia
https://www.youtube.com/channel/UCkaPJ8afIoa_RDKEHaQIxrw
https://www.linkedin.com/company/diancolombia/
https://www.facebook.com/DIANCol/
https://www.instagram.com/diancolombia/?hl=es-la
https://www.tiktok.com/@diancolombia
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/PQSRD/Paginas/Inicio.aspx
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactenos/Paginas/PuntosContacto.aspx
https://www.dian.gov.co/Documents/POLITICA_GENERAL_DE_SEGURIDAD_Y_PRIVACIDAD_DE_LA_INFORMACION.pdf
https://www.dian.gov.co/Paginas/Privacidad.aspx
https://www.dian.gov.co/normatividad/Normatividad/Circular-000001-de-25-01-2019.pdf

