
DIAN Atención al ciudadano

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales
¿Sabes que es GOV.CO?
¿Sabes que es GOV.CO? Conócelo aquí

Búsqueda...

Servidores públicos se capacitan en creación
de estrategias para fomentar la formalización
tributaria
07/10/2024 | Bogotá D.C

8/10/24, 13:48 Prensa Servidores públicos se capacitan en creación de estrategias para fomentar la formalización tributaria

https://www.dian.gov.co/Prensa/Paginas/NG-Servidores-publicos-se-capacitan-en-creacion-de-estrategias-para-fomentar-la-formalizacion-tributaria.aspx 1/3

https://www.dian.gov.co/Paginas/Inicio.aspx
https://www.dian.gov.co/Paginas/Inicio.aspx
https://www.dian.gov.co/dian/Paginas/default.aspx
https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/Paginas/default.aspx
https://www.gov.co/
https://www.gov.co/
https://twitter.com/DIANColombia
https://www.youtube.com/channel/UCkaPJ8afIoa_RDKEHaQIxrw
https://www.linkedin.com/company/diancolombia/
https://www.facebook.com/DIANCol/
https://www.instagram.com/diancolombia/?hl=es-la
https://www.tiktok.com/@diancolombia
javascript: {}


El proceso de formación, que se realizó de manera virtual durante
tres meses, integró disciplinas como la economía y la psicología.
Más de 100 servidores públicos de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
culminaron el curso “Economía del comportamiento para mejores políticas públicas", liderado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), a través de un taller práctico. El proceso de formación, que
se realizó de manera virtual durante tres meses, integró disciplinas como la economía y la psicología,
permitiendo a los participantes adquirir herramientas para comprender mejor el comportamiento de
las personas y la sociedad, con el fin de tomar decisiones más acertadas. 

Estas herramientas tienen como objetivo la creación de estrategias orientadas a reducir la
informalidad y diseñar políticas que, al estar alineadas con el comportamiento humano, contribuyan a
aumentar los casos de éxito en la formalización empresarial. Dichos casos pueden servir como
ejemplo de cumplimiento de las obligaciones formales, lo que, a su vez, impulsará el crecimiento
económico del país. 

Según la directora de Gestión de Impuestos de la DIAN, Cecilia Rico Torres, se espera que la
aplicación de los principios de la economía del comportamiento permita a la entidad proponer
estrategias más efectivas para incrementar el recaudo, basadas en una mejor comprensión de las
necesidades de los contribuyentes y los usuarios de la administración tributaria colombiana. 

En adelante, la DIAN planea replicar estos conocimientos entre sus servidores públicos, para que su
implementación permita mejorar los índices de formalización empresarial a lo largo de todo el territorio
nacional.
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 Contacto
Contact Center
57 601 307 8064 Línea de Contact Center atención de Impuestos
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