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09/09/2024 | Medellín (Antioquia)

Cerca de 200 empresarios participaron en el encuentro "Aduana –
Empresa", organizado por la Dirección Seccional de Aduanas de
Medellín, para fortalecer el diálogo sobre buenas prácticas
aduaneras y responsabilidad social.
Encuentro Aduana – Empresa fortalece la relación entre la DIAN y empresarios en Medellín

El pasado 4 de septiembre, la Dirección Seccional de Aduanas de Medellín llevó a cabo un nuevo
"Encuentro Aduana – Empresa" en el auditorio de su nueva sede en el Valle de Aburrá. La directora
seccional, Betty Cecilia Castillo Sanjuan, junto con funcionarios del área de Servicio al Ciudadano,
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dialogaron con cerca de doscientos empresarios sobre temas de gran relevancia como la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), buenas prácticas en materia aduanera y la evolución del
servicio al usuario aduanero.

Durante el encuentro, representantes de las fundaciones Incolmotos Yamaha y Gilberto Uribe
Echavarría expusieron sus experiencias y proyectos en beneficio de los trabajadores y la comunidad,
dentro del marco del panel sobre RSE. En la sesión dedicada a buenas prácticas aduaneras,
participaron empresas como John Uribe e Hijos, IC Ribón S.A., Renault Sofasa y la Compañía de
Galletas Noel, quienes debatieron sobre los beneficios y retos de las Operaciones Económicas
Autorizadas (OEA) y el uso de declaraciones anticipadas.

El evento concluyó con una exposición a cargo de Hugo León Vélez Correa, jefe de la División de
Servicio al Ciudadano, quien destacó la evolución en la atención a los usuarios aduaneros de la
Seccional, reafirmando el compromiso de la entidad con la mejora continua en el servicio.

 

Fuente: Dirección Seccional de Aduanas de Medellín
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Última actualización: 10 de septiembre de 2024

 Contacto
Contact Center
57 601 307 8064 Línea de Contact Center atención de Impuestos
57 601 307 8065 Línea de Contact Center atención de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107
Servicio en Línea de Contacto
PQSR y Denuncias | Puntos de contacto
Política de Seguridad de la Información
Políticas de privacidad y términos de uso
Política de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 167
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