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Avanzan las acciones de orientacion y control
en factura electronica y POS electronico para
Grandes Contribuyentes

04/07/2024 | Bogota D.C

La Direccion Operativa de Grandes Contribuyentes de la DIAN
viene adelantando visitas a establecimientos comerciales para
brindar orientacion.

En armonia con las acciones de control y vigilancia asociadas a la facturacién electrénica, la
Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes de la DIAN viene adelantando visitas a
establecimientos comerciales para brindar orientacién, teniendo como obijetivo facilitar el
cumplimiento de sus obligaciones que incrementen el recaudo tributario.
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Es asi que, el pasado mes de mayo, cerca de 80 establecimientos de Bogota y Bucaramanga,
categorizados como grandes contribuyentes, fueron visitados por funcionarios de la Coordinacion de
Servicio al Ciudadano de Grandes Contribuyentes, en el marco de la estrategia Contribuyentes Plus
en las regiones, con el fin de identificar sus practicas asociadas, y a partir de ello, brindar la
orientacidon necesaria que les permita lograr el cumplimiento y la implementacion de la factura
electronica con base en la normatividad vigente.

En Bucaramanga se desarrollaron jornadas de acercamiento con algunos grandes contribuyentes
prestadores de servicios publicos, que tienen como obligacién la implementacion del documento
equivalente electrénico a partir de agosto proximo, segun lo dispuesto en la Resolucién 0165 de 2023,
para conocer sus inquietudes y generar estrategias de orientacioén especificas.

Asimismo, se llevd a cabo un conversatorio al cual asistieron representantes de 27 empresas grandes
contribuyentes que tienen sede en la capital de Santander, y en los municipios de Piedecuesta, Giron
y Floridablanca, en donde se identificaron oportunidades de mejora respecto al manejo de
contingencias para la expedicion de la factura electronica tipo 3 y 4, en la transcripcion de facturas de
talonario una vez superadas las contingencias y RADIAN.

Durante este mes de julio, 28 funcionarios de la Coordinacion de Servicio estaran visitando mas de 80
establecimientos de comercio ubicados en la Sabana de Bogota, en los municipios de Chia, Cajica,
Madrid, Mosquera y Funza, realizando el mismo ejercicio de orientacién y sensibilizacion hacia la
correcta implementaciéon y emisién de los documentos electronicos.

Asimismo, se efectuaran visitas de manera conjunta con la Subdireccion Operativa de Fiscalizacion y
Liquidacion con el objetivo de hacer visitas integrales.
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Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales

Direccion: Sede principal | Bogota, Nivel Central, carrera 8 N° 6C - 38 Edificio San Agustin

Caddigo Postal: 111711

Horario Contact Center: Lunes a Viernes 8:00 a.m. a 7:00 p.m. y Sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m.
Notificaciones Judiciales | Mapa del sitio

Ultima actualizacion: 5 de julio de 2024

. Contacto
Contact Center

57 601 307 8064 Linea de Contact Center atencion de Impuestos
57 601 307 8065 Linea de Contact Center atencién de Aduanas
Nivel central: PBX 601 7428973 / (+57) 3103158107

Servicio en Linea de Contacto

PQSR y Denuncias | Puntos de contacto

Politica de Seguridad de la Informacién

Politicas de privacidad y términos de uso

Politica de Tratamiento de Datos Personales
Visitas al Sitio: 288
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